Umowa kompleksowa dostarczania Paliwa gazowego dla Odbiorcy, pobierajgcego Paliwo gazowe z sieci przesytowej
w ramach sprzedazy rezerwowej lub sprzedazy z urzedu

UMOWA KOMPLEKSOWA -
DOSTARCZANIA PALIWA GAZOWEGO
Nrevenes Loveinenns I
W przypadKku zaprzestania sprzedazy paliwa gazowego przez dotychczasowego sprzedawce

wramach [] sprzedazy rezerwowej /[Isprzedazy z urzedu!

zawarta w Warszawie, dnia ..............ccoeeeeeeenvnnnnnns

pomiedzy:

PGNIG Obrot Detaliczny spétka z ograniczong odpowiedzialno$cig z siedzibg w Warszawie przy ul. Jana
Kazimierza 3, 01-248 Warszawa, wpisana do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sadowego
prowadzonego przez Sgd Rejonowy dla m. st. Warszawy w Warszawie, XllII Wydziat Gospodarczy Krajowego
Rejestru Sagdowego pod numerem 0000488778, o numerze NIP: 5272706082 i numerze REGON: 147003421,
o kapitale zaktadowym w wysokosci 1 026 309 542,58 ziotych, ktdra posiada status duzego przedsiebiorcy
(w rozumieniu ustawy z dnia 8 marca 2013 r. o przeciwdziataniu nadmiernym opdznieniom w transakcjach
handlowych), reprezentowanym na podstawie udzielonego petnomocnictwa przez:

dalej: ,Sprzedawca”

a Odbiorca:
adres wykonywania dziatalnosci gospodarczej / siedziba ul.
...................................................................... nr budynku / lokalu ..........., kod pocztowy .................., miejscowos¢
REGON ..ot NIP i
numer PKD podstawowej dziatalnosci Odbiorcy: ...........cooiieiiiiiiiiiie e
1T 1 EST= 10177 0. Ko [0 T ,
telefon? .......ccoovvieiiiieienn, adres poczty elektronicznej do korespondencji w sprawach zwigzanych z realizacjg
UMOWY? ..vviiiiiiiieeein
AAres do KOrESPONUENCHIZ ... .oiuu ettt e e et e e e e e e et e e e e e et e e e areereenee e s
w imieniu i na rzecz ktérego dziata:

z siedzibg przy ul. ,
wpisanym do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem
prowadzonego przez Sad Rejonowy , Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sadowego, o numerze NIP: i numerze REGON: , humerze
PKD , o] kapitale zakladowym

w wysokosci ztotych

tacznie zwanymi ,Stronami”

zwana dalej ,Umowg”

§1

1. Sprzedawca zobowigzuje sie dostarcza¢ Paliwo gazowe gaz ziemny wysokometanowy/zaazotowany? na
zasadach ciagtych/przerywanych®, przy cisnieniu wskazanym na stronie internetowej Operatora systemu
przesylowego (OSP) www.gaz-system.pl i w ilosciach ustalonych zgodnie z punktem VII i VIII Ogdinych
warunkéw umowy, do fizycznego Punktu zdawczo-odbiorczego [ID .../ wskazanego w fakturze]* instalacji
znajdujacej sie w Obiekcie na adres: .........cccocveveviiiniiennnnen. UL e Nre......... oraz przenosic
na Odbiorce wtasnos¢ dostarczonego mu Paliwa gazowego.

2. Odbiorca wskaze, w terminie trzydziestu (30) dni od dnia otrzymania od Sprzedawcy egzemplarza Umowy,
minimalny pobdr godzinowy Paliwa gazowego niezbedny dla zapewnienia bezpieczenstwa osob i wykluczajacy
uszkodzenie lub zniszczenie obiektéw technologicznych znajdujgcych sie w Obiekcie. W przypadku braku
wskazania informaciji, o ktérej mowa w zdaniu pierwszym, Sprzedawca przyjmuje, ze ilos¢ ta wynosi 0 kWh/h.
W przypadku, gdy Odbiorca bedzie podlegat Ograniczeniom w poborze Paliw gazowych na podstawie Ustawy
0 zapasach, ilosci Paliwa gazowego, o ktérych mowa akapicie poprzedzajgcym odpowiadajg maksymalnemu
dozwolonemu poborowi Paliwa gazowego w dziesigtym (10.) stopniu zasilania.

W razie zmiany okolicznosci, wskazanych w niniejszym ustepie, Odbiorca jest zobowigzany niezwtocznie o tej
zmianie poinformowac¢ pisemnie Sprzedawce.

3. W dniu zawarcia Umowy kompleksowej, Operator wskaze w zatgczniku do Umowy ,Oswiadczenie Operatora”



http://www.gaz-system.pl/

stawke optaty lub stawki optat przesytowych na podstawie ktéry bedzie dokonywane rozliczanie z tytutu
przesylania oraz zostanie zakwalifikowany:

3.1 do grupy taryfowej Sprzedawcy, okreslonej na podstawie Mocy umownej oraz $redniorocznej ilosci Paliwa
gazowego, wskazanych przez Operatora w ,O$wiadczeniu Operatora”, o czym Odbiorca zostanie
poinformowany przy pierwszej fakturze albo

3.2 do grupy taryfowej Sprzedawcy o najnizszym oznaczeniu, odpowiadajacej Mocy umownej wskazanej przez
Operatora, gdy Operator nie wskaze $redniorocznej ilosci Paliwa gazowego, o czym Odbiorca zostanie
poinformowany przy pierwszej fakturze.

4. Odbiorca w trakcie obowigzywania Umowy bedzie kwalifikowany do wiasciwej grupy taryfowej, zgodnie z
zasadami okreslonymi w Taryfie do grupy taryfowej Sprzedawcy i na podstawie stawek optat przesytowych
wskazanych w Taryfie Operatora. Zmiana grupy taryfowej, zgodnie z zasadami okreslonymi w Taryfie, nie
wymaga zmiany Umowy i zachowania formy okreslonej w § 8 ust.1. Powyzsze ma odpowiednie zastosowanie
do stawek optat przesytowych stosowanych przez Operatora.

5.  Moc umowna jest okreslona przez Operatora, chyba ze Odbiorca dokona jej zmiany na zasadach okreslonych
w Ogolnych warunkach umowy. Z zastrzezeniem zdania ponizej, ustalenie wielko$ci zuzycia Paliwa gazowego
oraz zamowienie Mocy umownej na nastepne Lata umowne nastgpuje zgodnie z zapisami punktu VIl Ogéinych
warunkéw umowy. Zamoéwienie dotyczace ilosci Paliwa gazowego, dla Roku gazowego w ktérym dochodzi do
zawarcia Umowy oraz w przypadku gdy niemozliwe jest ztoZzenie, w terminie o ktérym mowa w pkt. VIl ust. 3.1
lit. @) Ogdlnych warunkéw umowy, przez Odbiorce zamoéwienia, na Rok gazowy przypadajgcy po Roku
gazowym, w ktérym dochodzi do zawarcia Umowy, szacowane jest dla kazdego miesigca roku gazowego z
$redniorocznych ilosci Paliwa gazowego okreslonych przez OSP w zatgczniku do Umowy ,O$wiadczenie
Operatora”.

6. Odbiorca bedzie rozliczany za przesylanie Paliwa gazowego do jego Obiektu na podstawie aktualnie
obowigzujacej taryfy OSP zatwierdzonej przez Prezesa Urzedu Regulacji Energetyki.

§2
Odbiorca zobowigzuje sie do udzielenia Sprzedawcy zabezpieczenia nalezytego wykonania Umowy zgodnie z
zasadami okreslonymi w Umowie i Ogolnych warunkach umowy.

§3

1. Umowa kompleksowa zostaje zawarta z dniem zaprzestania dostarczania Odbiorcy Paliwa gazowego przez
dotychczasowego sprzedawce z powodu okolicznosci, za ktére sprzedawca ten ponosi odpowiedzialnos$ci,/ z
dniem zaprzestania wykonywania umowy sprzedazy przez sprzedawce rezerwowego / niepodjecia sprzedazy
przez sprzedawce rezerwowego® tj. w dacie wskazanej w zatgczniku do Umowy ,Oswiadczeniu Operatora”.

2. Dostarczanie Paliwa gazowego i wyliczanie opfat nastepuje z dniem wskazanym w zatgczniku do Umowy
»O$wiadczeniu Operatora”.

3.  Umowa kompleksowa zostaje zawarta na czas nieoznaczony.

§4

1. Ustuge przesytania Paliwa gazowego do instalacji znajdujgcej sie w Obiekcie, o ktérym mowa w § 1 ust. 1,
bedzie wykonywat Operator systemu przesytowego: Operator Gazociggéw Przesytowych GAZ — SYSTEM S.A.
z siedzibg w Warszawie, ul. ul. Mszczonowska 4 wpisana do Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem
KRS: 0000264771 Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie Xl Wydziat Gospodarczy Krajowego
Rejestru Sadowego, NIP: 527-243-20-41, REGON: 015716698 (OSP). Sprzedawca udostepnia OSP dane
osobowe Odbiorcy w niezbednym zakresie, w celu zwigzanym ze $wiadczeniem przez OSP ustug przesytania
Paliwa gazowego. Administratorem Danych Osobowych Odbiorcy przetwarzanych w tym celu jest OSP.
Informacje dotyczace przetwarzania danych osobowych Odbiorcy przez OSP, zamieszczone sg na stronie
internetowej OSP https://www.gaz-system.pl/

2. Odbiorca, w zwigzku z prowadzong dziatalno$cig zobowigzuje sie, ze bedzie nabywat i odbierat Paliwo gazowe
w celu wykorzystywania go na potrzeby wtasne.

3. Zmiana celu wykorzystania Paliwa gazowego, o ktérym mowa w ust. 2 wymaga:

a) poinformowania Sprzedawcy o tej zmianie na pi$mie w terminie siedmiu (7) dni przed dokonaniem ww.
zmiany;

b) w przypadku gdy zmiana celu wykorzystywania Paliwa gazowego wymaga uzyskania koncesji zgodnie
z ustawg Prawo energetyczne, niezwlocznego poinformowania na piSmie Sprzedawcy
o tym fakcie i o posiadanej koncesji.

4. Odbiorca zobowigzuje sie, ze w sytuacjach, dla ktérych do prowadzenia dziatalnosci gospodarczej przepisy
Prawa energetycznego wymagajg koncesiji, Odbiorca bedzie prowadzit takg dziatalno$¢ po jej uzyskaniu.

5. Odbiorca zobowigzuje sig, ze bedzie nabywat i odbierat Paliwo gazowe z przeznaczeniem na cele okreslone
w formularzu ,Oswiadczenie Odbiorcy o przeznaczeniu Paliwa gazowego na potrzeby naliczenia podatku
akcyzowego”, stanowigcy zatgcznik do Umowy, ktéry Odbiorca przesle Sprzedawcy niezwiocznie po
otrzymaniu egzemplarza Umowy. W przypadku braku powiadomienia, Sprzedawca przyjmie, ze Odbiorca
nabywa i odbiera Paliwo gazowe z przeznaczeniem na cele opatowe nieobjete zwolnieniem. Powyzsze
zobowigzanie nie dotyczy Posredniczgcego podmiotu gazowego, ktory dostarczyt Sprzedawcy zaswiadczenie
stwierdzajgce, ze jest zarejestrowany w Centralnym Rejestrze Podmiotéw Akcyzowych jako Posredniczacy
podmiot gazowy, wydane przez dyrektora izby administracji skarbowej wiasciwego w sprawach Centralnego
Rejestru Podmiotow Akcyzowych.



https://www.gaz-system.pl/

§5
1. W Punkcie zdawczo - odbiorczym przechodzg na Odbiorce:
a) prawo wiasnosci Paliwa gazowego,
b) korzysScii ciezary zwigzane z przejSciem wtasnosci Paliwa gazowego,
c) niebezpieczenstwo utraty lub pogorszenia jakosci Paliwa gazowego,
d) wszelkie ryzyko wynikajace z wtasnosci fizyko - chemicznych Paliwa gazowego.

2. Odczyty wskazan Uktadu pomiarowego beda dokonywane przez przedstawicieli OSP w terminie okreslonym
w IRIESP. Przedstawiciel Odbiorcy moze uczestniczy¢ przy odczycie wskazan Ukladu pomiarowego, o ile
zgode wyrazi OSP.

3. Ustalenie wysokosci naleznosci z tytutu dostarczania Paliwa gazowego dokonywane bedzie wedtug cen i
stawek optat oraz zasad rozliczen okreslonych szczegétowo w Taryfie i w Umowie kompleksowe;j.

§6
Rozliczenia za Paliwo gazowe dostarczane do kazdego Obiektu bedg odbywaly sie na zasadach okreslonych w
punkcie IV Ogdlnych warunkéw Umowy.

§7
1. Osoby do kontakiu z kazdej ze Stron zostaty wskazane w zatgczniku do Umowy ,Wspotpraca stuzb
dyspozytorskich”.
2. Zmiana:

a) zmiana lub uzupetnienie danych Strony Umowy ujawnionych w rejestrach KRS lub CEIDG (w tym imie
lub nazwisko, o ile nie prowadzi to do zmiany podmiotowej po stronie Odbiorcy), danych osob
kontaktowych okreslonych w zatgczniku, o ktérym mowa powyzej, lub

b) numeru telefonu, adresu poczty elektronicznej, adresu korespondencyjnego zamieszczonych w
komparycji Umowy adresu stron systemow teleinformatycznych, adresu wykonywanej dziatalnosci
gospodarczej, danych dotyczacych gazomierza

nie wymaga zmiany Umowy. Strony zobowigzujg sie niezwlocznie informowa¢ o zmianie tych danych na

pismie.

§8
1. Strony, pod rygorem niewaznosci, przewidujg zawarcie Umowy, dokonywanie jej zmian, jej wypowiedzenie lub

rozwigzanie w Formie pisemnej, elektronicznej opatrzonej kwalifikowanym podpisem elektronicznym albo w

Formie dokumentowej. Czynnosci dokonywane w formie pisemnej, elektronicznej opatrzonej kwalifikowanym

podpisem elektronicznym, w Formie dokumentowej sg uznawane za rownowazne. Kazda ze Stron moze ztozy¢

swoje oswiadczenie woli w jednej z ww. form bez wzgledu na forme wykorzystang przez druga Strone z

wylgczeniem przypadkéw w ktérych Umowa zastrzega zachowanie okreslonej formy

2. Umowe kompleksowg zawarto w dwoch (2) jednobrzmigcych egzemplarzach po jednym dla kazdej ze Stron.
3. W sprawach nieuregulowanych Umowg kompleksowa majg zastosowanie w szczegdélnosci nastepujgce akty
prawne:

a) Ustawa z dnia 10 kwietnia 1997 r. Prawo energetyczne (t.j. Dz. U. z 2022 r., p0z.1385 z p6zn. zm.) wraz
Z przepisami wykonawczymi,

b) Ustawa o zapasach — ustawa z dnia 16 lutego 2007 r. o zapasach ropy naftowej, produktéw naftowych i
gazu ziemnego oraz zasadach postepowania w sytuacjach zagrozenia bezpieczenstwa paliwowego
panstwa i zakiécen na rynku naftowym (t.j. Dz. U. z 2021 r., 2249, z p6zn.zm.),

c) Ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny (t.j. Dz. U. z 2022 r., poz. 1360 z pdzn. zm.).

4. Odbiorca nie moze przenies¢ na osobe trzecig jakichkolwiek swoich wierzytelnosci powstatych lub moggcych
powstac¢ w zwigzku z Umowg (zakaz przelewu) bez uprzedniej zgody Sprzedawcy wyrazonej w formie pisemnej
pod rygorem niewaznosci.

§®
Rozwigzanie Umowy w przypadku zaprzestania realizowania ustugi przesylania przez Operatora
Gazociagow Przesylowych GAZ - SYSTEM S.A. (OSP) na sieci gazowej lub instalacjach innego
przedsigebiorstwa energetycznego w zwigzku z zaprzestaniem, na podstawie aktu wydanego przez
uprawniony podmiot, stosowania srodkéw sankcyjnych nalozonych na to przedsigbiorstwo energetyczne

1. W przypadku:

1) zaprzestania realizowania ustugi przesytania przez Operatora Gazociggéw Przesytowych GAZ —
SYSTEM S.A. na sieci gazowej lub instalacjach innego przedsiebiorstwa energetycznego bedgcego
wiascicielem sieci gazowej lub instalacji,

2) wydania aktu prawnego przez uprawniony podmiot w przedmiocie odwotania lub zmiany zakresu
stosowania $rodkéw sankcyjnych wobec przedsiebiorstwa energetycznego, na ktére takie srodki
sankcyjne natozono uprzednio aktem prawnym wydanym przez uprawniony podmiot, wskutek czego
mozliwa jest realizacja ustugi przesytania przez to przedsigbiorstwo energetyczne na tej sieci gazowej
lub instalacjach, oraz

3) braku mozliwosci $wiadczenia ustugi kompleksowej przez PGNiG OD do odbiorcéw przytgczonych
do tej sieci gazowej lub instalaciji;

- wygasa Umowa kompleksowa ze skutkiem natychmiastowym, z zastrzezeniem ust. 2.



2. W przypadku ziszczenia sie przestanek wymienionych w ust. 1 pkt 1 i 2, oraz niepodjeciem dostarczania
i sprzedazy do odbiorcéw przytgczonych do tej sieci lub instalacji, przez sprzedawce petnigcego role
sprzedawcy z urzedu w trybie okreslonym w art. 62c Prawo energetyczne, Sprzedawca — PGNIG OD
petni funkcje sprzedawcy z urzedu dla tych odbiorcéw na podstawie art. 62¢ ustawy - Prawo energetyczne.
Wéwczas w celu dalszej realizacji ustugi kompleksowej do odbiorcéw, Umowa ta pozostaje w mocy.

§9

1. Integralng czes¢ Umowy kompleksowej stanowig nastepujgce zataczniki:

a) Zatacznik nr 1 — Ogolne warunki umowy,

b) Zatgcznik nr 2 — Taryfa (lub wyciag z Taryfy),

c) Zatagcznik nr 3a - Zamowienie ilosci Paliwa gazowego w poszczegolnych miesigcach Roku umownego,

d) Zatacznik nr 3b - Zamowienie Mocy umowne;,

e) Zatagcznik nr 4 — OSwiadczenie Operatora (Wyciag),

f)  Zatgcznik nr 5 — O$wiadczenie Odbiorcy o przeznaczeniu Paliwa gazowego na potrzeby naliczenia
podatku akcyzowego®,

g) Zatacznik nr 6 — Informacje o przetwarzaniu danych osobowych w zwigzku z realizacjg Umowy,

h) Zatgcznik nr 7 — Zgody na prowadzenie marketingu wraz z klauzulami informacyjnymi o przetwarzaniu
danych osobowych w celach marketingowych,

i) Zatgcznik nr 8 — Zasady zgtaszania nominacji tygodniowych, Nominacji dobowych i Renominaciji
dobowych,

j)  Zatgcznik nr 9 — Wspdtpraca stuzb dyspozytorskich,

k) Zatgcznik nr 10 — O$wiadczenie odbiorcy koncowego PGNiIG Obrot Detaliczny sp. z 0.0. o zdolnosci
konsumpcji nosnika energii,

I) Zalgcznik nr 11 — Klauzula antykorupcyjna,

m) Zatgcznik nr 12 — O$wiadczenie o wyborze sprzedawcy rezerwowego,

n) Zatgcznik nr 13 — Pouczenie dotyczace korzystania z prawa odstapienia od Umowy zawartej na odlegtos¢
oraz Formularz odstgpienia od Umowy zawartej na odlegtosc¢,”

2. Odbiorca, w tym Odbiorca bedacy osobg fizyczng prowadzgcg dziatalno$¢ gospodarczg, zobowigzany jest
wypetni¢ w imieniu Sprzedawcy obowigzek informacyjny przewidziany w art. 14 Rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oso6b fizycznych w zwigzku
z przetwarzaniem danych osobowych iw sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych) wobec osoéb fizycznych, ktorych dane
osobowe Odbiorca przekaze Sprzedawcy w zwigzku z realizacjg przedmiotowej Umowy, w szczegolnosci
poprzez przekazanie osobom zatrudnionym przez Odbiorce, petnomocnikom i innym reprezentantom Odbiorcy
stosownych klauzul informacyjnych, ktérych tres¢ stanowi zatgcznik do Umowy, przed przekazaniem do
Sprzedawcy danych ich dotyczacych.

3. Odbiorca o$wiadcza, ze przed zawarciem Umowy otrzymat od Sprzedawcy Ogodlne warunki umowy oraz Taryfe
(lub wyciag z Taryfy).

4. W przypadku sprzecznosci pomiedzy postanowieniami Umowy kompleksowej ustalonymi indywidualnie przez
Strony, a postanowieniami Ogolnych warunkéw umowy, rozstrzyga tre$¢ indywidualnych postanowien
zapisanych w Umowie kompleksowe;.

5. Strony zobowigzujg sie nie ujawnia¢ osobom trzecim tresci Umowy bez zgody drugiej Strony wyrazonej na
pismie. Tres¢ umowy moze by¢ ujawniona osobom trzecim w zakresie wymaganym przepisami prawa lub w
trakcie postepowania sgdowego, mediacyjnego, arbitrazowego lub administracyjnego z udziatem danej Strony,
jak rowniez profesjonalnym doradcom danej Strony po uprzednim zobowigzaniu ich do nieujawniania tresci
Umowy.

Umowe sporzadzit (-a): ....oeevevveieniiniiiiieieenn,

Sprzedawca Odbiorca
czytelny podpis (imie i nazwisko) oraz data czytelny podpis (imie i nazwisko) oraz data
ztozenia podpisu ztozenia podpisu



Oswiadczenie Odbiorcy koncowego podlegajacego ochronie konsumenckiej nr 18

Oswiadczam, ze najpdzniej w chwili wyrazenia przeze mnie woli zwigzania si¢ Umowa zostatem
poinformowany o prawie odstgpienia od Umowy zawartej na odlegtos¢ w terminie czternastu (14) dni od
jej zawarcia oraz, ze otrzymatem pouczenie o sposobie korzystania z prawa odstgpienia od Umowy oraz
wzor przyktadowego oswiadczenia o odstgpieniu od tej Umowy.

data i czytelny podpis Odbiorcy (imie i nazwisko)

Oswiadczenie Odbiorcy koncowego podlegajacego ochronie konsumenckiej nr 2°

Zadam rozpoczecia dostarczania Paliwa gazowego przed uptywem terminu czternastu (14) dni na
odstgpienie od Umowy liczonego od dnia jej zawarcia. Zostatem poinformowany, ze w razie odstgpienia
od Umowy w terminie czternastodniowym (14) bede zobowigzany do zaptaty za spetnione na moje
zgdanie swiadczenia (dostarczanie Paliwa gazowego) w okresie do dnia zlozenia Sprzedawcy
oswiadczenia o odstgpieniu od Umowy.

data i czytelny podpis Odbiorcy (imig i nazwisko)

Dobrowolna zgoda Odbiorcy na dokonywanie potracen umownych:

Wyrazam zgode na dokonywanie przez PGNiG Obrot Detaliczny sp. z 0.0. (PGNiG OD) potragcen
nadptat, ktére mogg powsta¢ na podstawie niniejszej Umowy z niedoptatami wynikajgcymi z innej
umowy lub uméw wigzacych mnie z PGNiG OD, na zasadach okreslonych w OWU.

data i czytelny podpis Odbiorcy (imie i nazwisko)

1 Wybraé / zaznaczyé whasciwe w zaleznosci od, zlozonego przez OSP, dziatajacego jako petnomocnik Odbiorcy, o$wiadczenia
0 przyjeciu oferty.

2 Pole nieobowigzkowe w przypadku oséb fizycznych prowadzgcych dziatalno$¢ gospodarczg. Uzupetnienie niniejszego pola
stanowi zgode na przetwarzanie wpisanych danych osobowych przez PGNiIG Obrét Detaliczny sp. z 0.0. w celu utatwienia
kontaktu z Panig/Panem w zwigzku z wykonaniem umowy. Zgode mozna wycofaé w dowolnym czasie. Wycofanie zgody nie
wptywa na zgodnos$¢ z prawem przetwarzania dokonanego przed jej wycofaniem.

3 Wybraé¢ wiasciwe.

4 W zaleznosci od tego, czy nr ID bedzie znany przy podpisywaniu umowy.

5 Wybra¢ wiasciwe w zaleznosci od realizowanej sprzedazy (rezerwowej, z urzedu).

6 Nie dotyczy Posredniczacego podmiotu gazowego, ktéry dostarczyt zaswiadczenie stwierdzajgce, ze jest zarejestrowany w
Centralnym Rejestrze Podmiotéw Akcyzowych jako Posredniczacy podmiot gazowy, wydane przez dyrektora izby administracji
skarbowe;j.

" Zatgcznik stosuje sie w przypadku umow zawieranych z odbiorcami bedgcymi osobami fizycznymi prowadzgcymi dziatalno$é
gospodarczg oraz zawierajgcych Umowe na odlegtosc.

8 Oswiadczenie stosuje sie w przypadku umow zawieranych na odlegto$¢ z odbiorcami bedgcymi osobami fizycznymi
prowadzgcymi dziatalno$¢ gospodarczg.

® Oswiadczenie stosuje sie w przypadku umoéw zawieranych na odleglo$¢ z odbiorcami bedgcymi osobami fizycznymi
prowadzgcymi dziatalno$¢ gospodarczg w przypadku rozpoczecia dostarczania Paliwa gazowego przed uptywem terminu na
odstagpienie od Umowy.



Zalacznik nr 3a

do Umowy kompleksowej dostarczania Paliwa gazowego

Zamowienie ilosci Paliwa gazowego w poszczegoélnych miesigcach
Roku umownego dla punktu ID: .........

1. Odbiorca zamawia Paliwo gazowe w poszczegdlnych miesigcach roku ............... w ilosci:

Zamawiane ilosci Paliwa gazowego
Miesigc gazowy (kwh)

pazdziernik

listopad

grudzien

styczen

luty

marzec

kwiecien

maj

czerwiec

lipiec

sierpien

wrzesien

Razem Rok ............

2. W przypadku posiadania przez Odbiorce kilku Uktadow pomiarowych, wymagane jest sporzadzenie
niniejszego zatagcznika odrebnie dla kazdego Ukfadu pomiarowego.

3. Strony uzgadniajg okres rozruchu technologicznego od dnia ............ dodnia ............. 10
.......... Sprzedawca Odblorca
czytelny podpis (imie i nazwisko) oraz data czytelny podpis (imie i nazwisko) oraz data
ztozenia podpisu ztozenia podpisu

10 Stosuije sie jezeli dostarczanie Paliwa gazowego rozpoczyna sie okresem rozruchu technologicznego



Zatacznik nr 3b

do Umowy kompleksowej dostarczania Paliwa gazowego

Zamoéwienie Mocy umownej dla punktu ID: .........

1. Odbiorca zamawia na rok ............... Moc umowng w wysokosci ......... kWh/h
2. Strony uzgadniajg okres rozruchu technologicznego od dnia ............ dodnia ............. 1
.......... Sprzedawca Odb|orca
czytelny podpis (imie i nazwisko) oraz data czytelny podpis (imie i nazwisko) oraz data
ztozenia podpisu ztozenia podpisu

11 Stosuje sie jezeli dostarczanie Paliwa gazowego rozpoczyna sie okresem rozruchu technologicznego



Oswiadczenie Odbiorcy o przeznaczeniu Paliwa gazowego
na potrzeby naliczenia podatku akcyzowego?

Zalacznik nr 5

do Umowy kompleksowej dostarczania Paliwa gazowego

zawartej pomiedzy:

Sprzedawca: PGNiIG Obrot Detaliczny spotka z ograniczong odpowiedzialnoscig z siedzibg w Warszawie przy ul.
Jana Kazimierza 3, 01-248 Warszawa, wpisana do rejestru przedsiebiorcow prowadzonego przez Sgd Rejonowy
dla m. st. Warszawy w Warszawie, Xlll Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem
0000488778, o numerze NIP: 5272706082 i numerze REGON: 147003421, o kapitale zaktadowym w wysokosci
1 026 309 542,58 ztotych,

a Odbiorca:

(imie i nazwisko lub nazwa, PESEL? lub NIP3)

adresy poboru Paliwa gazowego (w przypadku kilku adreséw poboru, nalezy podaé réwniez numer ID Miejsca
odbioru gazu):

1. Odbiorca oswiadcza, ze jest / nie jest* Posredniczacym podmiotem gazowym (w rozumieniu Ustawy o podatku
akcyzowym).

2. Odbiorca os$wiadcza, ze z dniem zlozenia niniejszego oswiadczenia® Paliwo gazowe pobierane na
podstawie Umowy przeznacza na nastepujgce cele, okreslone na potrzeby naliczenia podatku akcyzowego:

Stawka
Lp. Przeznaczenie Paliwa gazowego podatku
akcyzowego®

Udziat
procentowy’

na cele opatowe:

1) do przewozu towaréw i pasazerow kolejg;

2) do tgcznego wytwarzania ciepta i energii elektrycznej;

3) w procesach mineralogicznych, elektrolitycznych i metalurgicznych oraz do
redukcji chemicznej;

4) przez zaktad energochtonny wykorzystujgcy wyroby gazowe, w ktérym
wprowadzony zostat w zycie system prowadzacy do osiggania celéw dotyczacych
ochrony $rodowiska lub do podwyzszenia efektywnosci energetycznej.

[Art. 31b. ust. 1 pkt. 1-2 i 4-5 Ustawy o podatku akcyzowym]

na cele opatowe przez:

1) organy administracji publicznej;

2) jednostki Sit Zbrojnych Rzeczypospolitej Polskiej;

3) podmioty systemu os$wiaty o ktérych mowa w art. 2 ustawy z dnia 14 grudnia 2016
r. — Prawo o$wiatowe;

4) ztobki i kluby dzieciece, o ktérych mowa w ustawie z dnia 4 lutego 2011 r. o opiece
1. nad dzie¢mi w wieku do lat 3;

5) podmioty lecznicze, o ktérym mowa w art. 4 ust. 1 ustawy z dnia 15 kwietnia 2011
r. o dziatalnosci leczniczej;

6) jednostki organizacyjne pomocy spotecznej, o ktérych mowa w art. 6 pkt 5
ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej;

7) organizacje, o ktérych mowa w art. 3 ust. 2 i 3 ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 r.
o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie.

[Art. 31b. ust. 2 pkt 2-8 Ustawy o podatku akcyzowym]

do uzycia w procesie produkcji energii elektrycznej;
do uzycia w procesie produkcji wyrobéw energetycznych.
[Art. 31b. ust. 3 pkt 2-3 Ustawy o podatku akcyzowym]

do napedu stacjonarnych urzadzen lub do celéw opatowych zwigzanych z napedem
stacjonarnych urzgdzen, uzyte w celach, o ktérych mowa w art. 31b. ust. 1 pkt 1-5
Ustawy o podatku akcyzowym, lub na potrzeby przesytania, dystrybucji lub
magazynowania Paliwa gazowego.

Zwolnione z
akcyzy®

[Art. 31b. ust. 4 Ustawy o podatku akcyzowym]




na cele opatowe w pracach rolniczych lub ogrodniczych .
Zwolnione z
2 [Art. 31b. ust. 1 pkt 3 Ustawy o podatku akcyzowym] akcyzy®
na cele opatowe w hodowli ryb .
3 [Art. 31b. ust. 1 pkt 3a Ustawy o podatku akcyzowym)] ZW?('”"’”S z
akcyzy’
na cele opatowe w lesnictwie; .
4 [Art. 31b. ust. 1 pkt 3b Ustawy o podatku akcyzowym] Zwolnlong z
akcyzy
na cele opatowe przez gospodarstwa domowe Zwolnione z
5.
[Art. 31b. ust. 2 pkt 1 Ustawy o podatku akcyzowym] akeyzy®
do napedu:
a) statkdw powietrznych,
b) w zegludze, wtgczajac rejsy rybackie Zwolnione z
6. - z wylgczeniem prywatnych rejséw i prywatnych lotéw o charakterze rekreacyjnym, akcyzy™
o ktérych mowa w art. 32 ust. 2 Ustawy o podatku akcyzowym.
[Art. 31b. ust. 3 pkt 1 Ustawy o podatku akcyzowym]
7. do napedu silnikéw spalinowych, z wytaczeniem celéw wymienionych powyzej
objetych zwolnieniem 0zt
[Art. 89 ust. 1 pkt 12 lit. aa) Ustawy o podatku akcyzowym]
8. na cele opatowe, z wytgczeniem celéw wymienionych powyzej objetych zwolnieniem 8 21/G.
1,38 Z
[Art. 89 ust. 1 pkt 13 Ustawy o podatku akcyzowym]
9. do celéw innych niz opatowe, jako dodatki lub domieszki do paliw opatowych, do
napedu silnikéw spalinowych albo jako dodatki lub domieszki do paliw silnikowych,
z wytgczeniem celéw wymienionych powyzej objetych zwolnieniem (spetniajace 0zt
warunki okreslone w Art. 89 ust. 2c Ustawy o podatku akcyzowym)
[Art. 89 ust. 2c Ustawy o podatku akcyzowym]
tacznie zuzycie (powinno by¢ 100,00%)

3. W przypadku gdy Odbiorca pobiera Paliwo gazowe podlegajgce zwolnieniu od akcyzy (z wytgczeniem
przeznaczenia do celdéw opatowych przez gospodarstwa domowe) oraz niepodlegajgce zwolnieniu od akcyzy,
taki Odbiorca w ,O$wiadczeniu Odbiorcy o przeznaczeniu Paliwa gazowego na potrzeby naliczenia podatku
akcyzowego” okresla ilos¢ Paliwa gazowego podlegajgcego zwolnieniu. Jezeli rzeczywista ilos¢ zuzytego
Paliwa gazowego podlegajgca zwolnieniu w tym okresie rézni sie od ilosci okreslonej pierwotnie, ilos¢ ta moze
zosta¢ skorygowana, w drodze zlozenia w terminie trzech (3) Dni roboczych po zakonczeniu okresu
rozliczeniowego pisemnego oswiadczenia, przy uzyciu formularza ,O$wiadczenie Odbiorcy o przeznaczeniu
Paliwa gazowego na potrzeby naliczenia podatku akcyzowego”.

Odbiorca

(czytelny podpis osoby/oséb
odpowiednio umocowanych)

Data: ......c.ccoeviiiii.



1 ze zlozenia tego os$wiadczenia zwolniony jest Odbiorca bedacy Posredniczgcym podmiotem gazowym, jesli
dostarczyt Sprzedawcy zaswiadczenie stwierdzajace, ze jest zarejestrowany w Centralnym Rejestrze Podmiotéw
Akcyzowych jako Posredniczacy podmiot gazowy, wydane przez dyrektora izby administracji skarbowej
wiasciwego w sprawach Centralnego Rejestru Podmiotéw Akcyzowych.

2 dotyczy 0sdb fizycznych
3 dotyczy podmiotdw niebedacych konsumentami, w tym osob fizycznych prowadzgcych dziatalno$¢ gospodarczg

4 whasciwe wybraé. W rozumieniu Ustawy o podatku akcyzowym Posredniczgcym podmiotem gazowym jest w
szczegolnosci podmiot:
(a) dokonujacy odsprzedazy Paliwa gazowego, lub
(b) uzywajacy Paliwa gazowego zaréwno do celéw objetych zwolnieniem od akcyzy, jak réwniez do celéw
nieobjetych zwolnieniem od akcyzy, lub
(c) uzywajacy Paliwa gazowego zaréwno do celéw objetych zwolnieniem od akcyzy, jak réwniez i do celow
objetych zerowg stawkg akcyzy,
ktory dokonat zgtoszenia rejestracyjnego zgodnie z art. 16 Ustawy o podatku akcyzowym.
Jesli Odbiorca jest Posredniczacym podmiotem gazowym, wowczas Odbiorca zobowigzany jest dostarczy¢
Sprzedawcy za$wiadczenie stwierdzajgce, ze jest zarejestrowany w Centralnym Rejestrze Podmiotow Akcyzowych
jako Posredniczgcy podmiot gazowy, wydane przez dyrektora izby administracji skarbowej wtasciwego w sprawach
Centralnego Rejestru Podmiotéw Akcyzowych. Dostarczenie to powinno by¢é dokonane w terminie dziesieciu (10)
Dni roboczych od dnia zawarcia Umowy.

5 jezeli rozpoczecie dostarczania Paliwa gazowego nastepuje po ztozeniu niniejszego o$wiadczenia, przeznaczenie
Paliwa gazowego na poszczegodlne cele, okreslone na potrzeby naliczenia podatku akcyzowego, odnosi sie do
okresu po rozpoczeciu dostarczania Paliwa gazowego.

6 zasady zwolnien i stawki, okreslone w tabeli sg zgodne ze stanem prawnym w dniu 1 stycznia 2022 r. Mogg one
ulec zmianie, jezeli dokonane zostang stosowne zmiany w przepisach prawa.

7 udziat procentowy w catkowitym nabyciu w ramach umowy. Okresli¢ go nalezy w odniesieniu do catosci wolumenu
pobieranego Paliwa gazowego (zaréwno na cele zwolnione, jak rowniez niezwolnione z podatku akcyzowego), w
procentach z doktadnoscig do dwéch miejsc po przecinku, w ten sposéb aby suma poszczegdlnych udziatow
stanowita tgcznie 100,00%. W przypadku okreslania w jakim zakresie Paliwo gazowe jest zuzywane w celach
opatowych na potrzeby gospodarstwa domowego, ilos¢ metrow szesciennych Paliwa gazowego nalezy okresli¢
poprzez udziat procentowy proporcjonalnie do wykorzystanej na te potrzeby powierzchni nieruchomosci z
uwzglednieniem mocy urzgdzen grzewczych.

8 warunkiem zwolnienia jest okreslenie w Umowie, ze wyroby te bedg uzyte w celach zwolnionych. [Art. 31b. ust. 5
oraz ust. 5a Ustawy o podatku akcyzowym]

9 warunkiem zwolnienia jest:
1) w przypadku wyrobéw gazowych o kodzie CN 2711 21 00 (gaz ziemny wysokometanowy E, gaz ziemny
zaazotowany Ls i Lw) — sprzedaz tych wyrobow w ilosciach nieprzekraczajgcych:
a) 10 m3h - gazu ziemnego wysokometanowego grupy E, nie wiecej niz 8000 m? rocznie, albo
b) 25 m3/h - gazu ziemnego zaazotowanego grupy Lw albo grupy Ls, nie wiecej niz 10650 m?* rocznie;
2) w przypadku sprzedazy ww. wyrobow gazowych w ilosciach wigkszych niz okreslone powyzej — uzyskanie
od nabywcy tych wyrobéw oswiadczenia, ze nie uzywa tych wyrobdw na inne potrzeby niz prowadzenie
gospodarstwa domowego, w tym na potrzeby prowadzonej dziatalnosci gospodarczej, albo oswiadczenia o
ilosci tych wyrobéw uzywanych na inne potrzeby niz prowadzone gospodarstwo domowe, w tym na potrzeby
prowadzonej dziatalnosci gospodarczej, okreslonej przez nabywce proporcjonalnie do wykorzystanej na te
potrzeby powierzchni nieruchomosci z uwzglednieniem mocy urzgdzen grzewczych. [Art. 31b. ust. 6 Ustawy o
podatku akcyzowym]
Na potrzeby zastosowania tego zwolnienia za gospodarstwo domowe nie uznaje sie nieruchomosci w catosci
wykorzystywanej na potrzeby prowadzonej dziatalnosci gospodarczej, w ktdrym uzycie paliwa gazowego, nie
przekracza ilosci okreslonych powyzej. [Art. 31b. ust. 8 Ustawy o podatku akcyzowym]

1Owarunkiem zwolnienia jest faktura wystawiona przez Sprzedawce oraz o$wiadczenie Odbiorcy o przeznaczeniu
wyrobéw gazowych do tego zwolnienia. [Art. 31b. ust. 9 Ustawy o podatku akcyzowym]
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Zalacznik nr 6

do Umowy kompleksowej dostarczania Paliwa gazowego

Informacje o przetwarzaniu danych osobowych
(w zwiazku z realizacja umowy kompleksowej dostarczania paliwa gazowego)

Informacja o przetwarzaniu danych osobowych Odbiorcy bedacego osoba fizyczng prowadzaca dziatalnos¢ gospodarcza
Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest PGNiG Obrét Detaliczny spétka z ograniczong odpowiedzialnoscig (,Spotka” lub
JAdministrator”) z siedzibg w Warszawie przy ul. Jana Kazimierza 3, 01-248 Warszawa..

Spoétka wyznaczyta Inspektora Ochrony Danych (,I0D”). Z IOD mozna skontaktowa¢ sig¢ poprzez e-mail daneosobowe.od@pgnig.pl lub

pisemnie na adres siedziby Spétki wskazany powyzej z dopiskiem ,Inspektor Ochrony Danych”, w kazdej sprawie dotyczacej przetwarzania

Pani/Pana danych osobowych.

Spotka bedzie przetwarzata Pani/Pana dane osobowe w nastgpujgcych celach, w oparciu o wskazane podstawy prawne:

a) w celu wykonania umowy na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia
27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (,RODOQ”), a w zakresie w jakim podanie danych jest fakultatywne na
podstawie wyrazonej przez Pania/Pana zgody, zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. a RODO;

b) dla celéw wypetnienia obowigzkéw prawnych cigzacych na Spétce na podstawie ustawy Prawo energetyczne, a takze na podstawie
innych powszechnie obowigzujgcych przepiséw prawa, w tym przepiséw podatkowych i z zakresu rachunkowosci — podstawg prawng
przetwarzania jest art. 6 ust. 1 lit. c RODO;

c) w celach analitycznych i statystycznych — podstawg prawng przetwarzania jest prawnie uzasadniony interes Spétki (art. 6 ust. 1 lit. f
RODO). Uzasadnionym interesem Spétki jest prowadzenie analizy wynikéw prowadzonej dziatalno$ci gospodarczej;

d) w celu realizacji prawnie uzasadnionego interesu Spétki polegajgcego na ewentualnym ustaleniu lub dochodzeniu roszczen lub obronie przed
roszczeniami — podstawg prawng przetwarzania jest prawnie uzasadniony interes Spétki (art. 6 ust. 1 lit. f RODO).

Dane pomiarowe i odczytowe niezbedne do dokonania rozliczenia zawartej umowy sg przekazywane do Spétki przez wtasciwego operatora

systemu dystrybucyjnego.

Pani/Pana dane osobowe w zakresie numeru REGON i PKD zostaty pozyskane z publicznie dostepnych rejestrow.

Spétka moze przekazywac¢ Pani/Pana dane osobowe :

a) operatorowi systemu przesytlowego (OSP) lub wtasciwym operatorom systemu dystrybucyjnego (OSD);

b) sprzedawcom rezerwowym, a w przypadku umocowania Spoétki do przeprowadzenia procesu zmiany sprzedawcy, réwniez
dotychczasowe- mu sprzedawcy;

¢) dostawcom systemoéw informatycznych i ustug IT;

d) podmiotom $wiadczacym na rzecz Spétki ustugi niezbedne do wykonania zawieranej z Panig/Panem umowy, takie jak: obstuga klienta,
rozpatrzenie reklamadiji, ustugi ksiggowe, fakturowanie i rozliczanie umow, ustugi prawne i analityczne, a takze podmiotom $wiadczacym na rzecz Spotki
ustugi windykacyjne, jak réwniez - w razie takiej potrzeby — wtasciwym biurom informacji gospodarczych oraz podmiotom zajmujgcym sie odzyskiwaniem
naleznosci, w tym nabywcom wierzytelnosci;

e) operatorom pocztowym i kurierom;

f) bankom w zakresie realizacji ptatnosci;

g) spotkom z Grupy Kapitatowej ORLEN, w szczegdlnosci podmiotowi dominujacemu dla celéw realizacji uprawnien korporacyjnych
i zarzadzania Grupg Kapitatowg;

h) organom uprawnionym do otrzymania Pani/Pana danych na podstawie przepiséw prawa.

Spétka bedzie przetwarzata Pani/Pana dane osobowe przez okres trwania umowy, a w przypadku danych podanych fakultatywnie — do czasu

wycofania zgody, lecz nie dtuzej niz przez okres trwania umowy. Okres przetwarzania danych osobowych moze zostaé kazdorazowo

przedtuzony o okres przedawnienia roszczen, jezeli przetwarzanie danych osobowych bedzie niezbgdne dla dochodzenia ewentualnych
roszczen lub obrony przed takimi roszczeniami przez Spétke. Po tym okresie dane bedg przetwarzane jedynie w zakresie i przez czas

wymagany przepisami prawa, w tym przepisami o rachunkowosci oraz przepisami dotyczacymi archiwizacji .

Przystuguje Pani/Panu prawo dostepu do tresci danych, zadania ich sprostowania, usuniecia, ograniczenia przetwarzania oraz prawo do

przenoszenia danych osobowych.

Przystuguje Pani/Panu takze prawo wniesienia sprzeciwu wzgledem przetwarzania danych osobowych dla celéw okreslonych w pkt 3 ¢ oraz

pkt 3 d z przyczyn zwigzanych z Pani/Pana szczegdlng sytuacjg. Dla celéw dowodowych, Spétka prosi o wnoszenie sprzeciwu drogg pisemnag

lub elektroniczna.

10) Przystuguje Pani/Panu takze prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzgdu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna Pani/Pan, ze przetwarzanie

Pani/Pana danych osobowych narusza przepisy RODO.

11) Spétka wymaga od Pani/Pana podania danych osobowych w celu zawarcia i wykonania umowy, z wyjgtkiem danych osobowych oznaczonych

jako fakultatywne, ktérych podanie jest dobrowolne. Konsekwencjg niepodania danych osobowych wymaganych przez Spétke jest brak

mozliwosci zawarcia i wykonania umowy.

12) Wigcej informacji na temat przetwarzania danych osobowych przez Spotke dostepnych jest w sekcji Polityka prywatnosci na stronie

1
2)
3)
4)

5)

6)

internetowej pgnig.pl.

Informacja o przetwarzaniu danych osobowych oséb reprezentujacych Odbiorce niebedacego konsumentem
Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest PGNiG Obroét Detaliczny spétka z ograniczong odpowiedzialnoscig (PGNiG OD)
z siedzibg w Warszawie przy ul. Jana Kazimierza 3, 01-248 Warszawa.

PGNIiG OD wyznaczyta Inspektora Ochrony Danych, z ktérym mozna skontaktowaé si¢ poprzez e-mail daneosobowe.od@pgnig.pl w kazdej
sprawie dotyczgcej przetwarzania Pani/Pana danych osobowych.

Pani/Pana dane osobowe zostaty udostepnione przez klienta PGNiG OD, ktérego Pani/Pan reprezentuje oraz pozyskane przez PGNiG OD
z rejestréow publicznych.

Zakres Pani/Pana danych osobowych przetwarzanych przez PGNiG OD obejmuje imie i nazwisko oraz informacje zawarte w rejestrach
publicznych lub w petnomocnictwie.

Pani/Pana dane osobowe bedg przetwarzane w celu wykonania umowy wigzgcej PGNiG OD z reprezentowanym przez Pania/Pana
podmiotem — podstawg prawng przetwarzania jest prawnie uzasadniony interes PGNiG OD oraz tego podmiotu zgodnie art. 6 ust. 1 lit. f
ogdlnego rozporzgdzenia o ochronie danych nr 2016/679 (RODO). Prawnie uzasadniony interes polega na zapewnieniu wiarygodnej
identyfikacji klienta i osoby go reprezentujgcej.

Pani/Pana dane osobowe bedg przekazywane dostawcom systemoéw informatycznych i ustug IT, podmiotom $wiadczgcym na rzecz PGNiG
OD ustugi niezbedne do wykonania umowy zawartej z reprezentowanym przez Pania/Pana podmiotem, w tym ustugi archiwizacyjne,
ksiegowe i prawne, a w przypadku umocowania PGNiG OD do przeprowadzenia procesu zmiany sprzedawcy, Pani/Pana dane bedg
przekazywane takze witasciwym operatorom systemu dystrybucyjnego (OSD) oraz dotychczasowemu sprzedawcy. W stosownych
przypadkach dane osobowe bedg takze przekazywane spétkom z Grupy Kapitatowej ORLEN w zakresie realizacji uprawnien korporacyjnych
i zarzadzania Grupg Kapitatowg jak réwniez organom uprawnionym do otrzymania danych osobowych na podstawie przepiséw prawa.
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2)
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8)

9)

10)

Pani/Pana dane osobowe bedg przetwarzane przez okres niezbedny do wykonania umowy. Po tym okresie Pani/Pana dane osobowe bedg
przetwarzane jedynie w zakresie i przez okres wynikajgcy z przepiséw prawa, w szczegolnosci przepiséw o rachunkowosci oraz przepisow
dotyczacych archiwizacji .

Przystuguje Pani/Panu prawo dostepu do tresci danych, zgdania ich sprostowania, usunigcia oraz ograniczenia przetwarzania danych
osobowych.

Przystuguje Pani/Panu prawo wniesienia sprzeciwu wzgledem przetwarzania danych osobowych w celu okreslonym w pkt 5 powyzej,
z przyczyn zwigzanych z Pani/Pana szczegdlng sytuacja. Dla celéw dowodowych, PGNiG OD prosi 0 wnoszenie sprzeciwu drogg pisemng
lub elektroniczna.

Przystuguje Pani/Panu takze prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna Pani/Pan, ze przetwarzanie
Pani/Pana danych osobowych narusza przepisy RODO.

Informacja o przetwarzaniu danych osobowych oséb zatrudnionych przez Odbiorce niebedacego konsumentem

Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest PGNiG Obrot Detaliczny spétka z ograniczong odpowiedzialnoscia (PGNiG OD)
z siedzibg w Warszawie przy ul. Jana Kazimierza 3, 01-248 Warszawa.

PGNiG OD wyznaczyta Inspektora Ochrony Danych, z ktérym mozna skontaktowac sie poprzez e-mail daneosobowe.od@pgnig.pl w kazdej
sprawie dotyczacej przetwarzania Pani/Pana danych osobowych.

Pani/Pana dane osobowe zostaty udostepnione PGNiG OD przez podmiot Panig/Pana zatrudniajgcy, w zwigzku z wykonaniem umowy
taczacej ten podmiot z PGNiG OD.

Zakres Pani/Pana danych osobowych przetwarzanych przez PGNiG OD obejmuje stuzbowe dane kontaktowe.

Pani/Pana dane osobowe beda przetwarzane w celu wykonania umowy, o ktérej mowa w pkt 3. Podstawg prawng przetwarzania jest prawnie
uzasadniony interes PGNiG OD oraz podmiotu zatrudniajgcego zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. f ogélnego rozporzadzenia o ochronie danych
nr 2016/679 (RODO). Prawnie uzasadniony interes polega na umozliwieniu PGNiG OD sprawnego biezgcego wykonywania umowy.
Pani/Pana dane osobowe bedg przekazywane dostawcom systemoéw informatycznych i ustug IT, podmiotom $wiadczacym na rzecz PGNiG
OD ustugi niezbedne do wykonania umowy zawartej z podmiotem Panig/Pana zatrudniajgcym, w tym ustugi archiwizacyjne, ksiegowe
i prawne.

Pani/Pana dane osobowe bedg przetwarzane przez okres niezbedny do wykonania umowy, o ktérej mowa w pkt 3. Po tym okresie Pani/Pana
dane osobowe bedg przetwarzane jedynie w zakresie i przez okres wynikajacy z przepisow prawa, w szczegolnosci przepisow
o rachunkowosci oraz przepiséw dotyczgcych archiwizadcji .

Przystuguje Pani/Panu prawo dostepu do tresci danych, zgdania ich sprostowania, usunigcia oraz ograniczenia przetwarzania danych
osobowych.

Przystuguje Pani/Panu prawo wniesienia sprzeciwu wzglgdem przetwarzania danych osobowych w celu okreslonym w pkt 5, z przyczyn
zwigzanych z Pani/Pana szczegdlng sytuacjg. Dla celéw dowodowych PGNiG OD prosi o wnoszenie sprzeciwu drogg pisemng lub
elektroniczna.

Przystuguje Pani/Panu takze prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzgdu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna Pani/Pan, ze przetwarzanie
Pani/Pana danych osobowych narusza przepisy RODO.



Zalacznik nr7

do Umowy kompleksowej dostarczania Paliwa gazowego

ZGODY NA PROWADZENIE MARKETINGU

I. Dobrowolne zgody dotyczace Odbiorcéw niebedacych konsumentami, z wylgczeniem osé6b
fizycznych prowadzacych dziatalnos¢ gospodarcza:

Kazda z ponizszych zgéd moze zosta¢ wycofana w dowolnym czasie. Wycofanie zgody nie wptywa na
zgodnos¢ z prawem przetwarzania dokonanego przed jej wycofaniem.

Dziatajgc w imieniu podmiotu, ktory reprezentuje, wyrazam zgode na otrzymywanie przez ten podmiot
tresci marketingowych od PGNiG Obrét Detaliczny sp. z 0.0.), z wykorzystaniem danych kontaktowych
podanych w zwigzku z realizacjg zawartej umowy:

[0 za posrednictwem poczty elektronicznej;

0 za posrednictwem SMS/MMS;

[0 za posrednictwem potgczenia telefonicznego.

Ninigejsza zgoda obejmuje rowniez uzywanie przez PGNiG Obrét Detaliczny sp. z 0.0. automatycznych
systemow wywotujgcych w celach wskazanych w tej zgodzie.

W imieniu Odbiorcy: miejscowosé, data i czytelny podpis (imie i nazwisko)

Il. Zgody dotyczg wytacznie oséb fizycznych.

Przed wyrazeniem zgody prosimy zapozna¢ sie z ponizej zamieszczong trescig klauzuli
informacyjnej o przetwarzaniu danych osobowych w celach marketingowych.

Kazda z ponizszych zgéd moze zosta¢ wycofana w dowolnym czasie. Wycofanie zgody nie
wptywa na zgodnosé z prawem przetwarzania dokonanego przed jej wycofaniem.

1. Zgoda na kontakt w indywidualnym celu marketingowym PGNiG Obrét Detaliczny sp. z o0.0.
Wyrazam zgode na otrzymywanie od PGNiIG Obrét Detaliczny sp. z o0.0. (“Spétka”) z siedzibg
w Warszawie, ul. Jana Kazimierza 3, 01-248 Warszawa, tresci marketingowych obejmujgcych
informacje o ustugach, produktach, programach i promocjach Spoétki, a takze prowadzenie badan

marketingowych i satysfakcji klienta nastepujgcymi kanatami komunikac;ji:

D poprzez potaczenia telefoniczne, w tym potgczenia z wykorzystaniem automatycznych
systemow wywotujgcych na podany numer telefonu;

poprzez przesytanie wiadomos$ci mailowych na podany adres e-mail;

poprzez przesytanie komunikatoéw na wskazany komunikator, np. numer telefonu;

00 0

poprzez powiadomienia PUSH wysSwietlane na ekranie urzgadzenia koncowego
(np. telefonu lub komputera) oraz komunikaty w systemach samoobstugowych.



2. Zgoda na kontakt — wspélny marketing GK ORLEN.
D Wyrazam zgode na otrzymywanie od nastepujgcych podmiotéw z Grupy Kapitatowej ORLEN:

ENERGA - OBROT S.A., ORLEN S.A., PGNiG Obrét Detaliczny sp. z 0.0., tre$ci marketingowych
tych podmiotéw obejmujacych informacje o ustugach, produktach, programach i promocjach, a
takze prowadzenie badan marketingowych oraz satysfakcji klienta, w zakresie objetym wspolnymi
dziataniami  marketingowymi  Grupy Kapitalowej ORLEN w ramach umowy o
wspotadministrowanie, wybranymi przeze mnie powyzej kanatami.

Ze szczegotowymi zasadami wspdlnych dziatan marketingowych Grupy Kapitatowej ORLEN
mozna zapoznac sie na stronie www.orlen.pl/wspolne-dzialania

3. Zgoda na kontakt — wspélny marketing dotyczacy partneré6w GK ORLEN.
D Wyrazam zgode na otrzymywanie od nastepujgcych podmiotéw z Grupy Kapitatowej ORLEN:

ENERGA - OBROT S.A., ORLEN S.A., PGNiG Obrét Detaliczny sp. z 0.0., tresci marketingowych
Partneréw biznesowych wyzej wymienionych podmiotéw z Grupy Kapitalowej ORLEN
obejmujacych informacje o ustugach, produktach, programach i promocjach, a takze prowadzenie
badah marketingowych i satysfakcji klienta, w zakresie objetym wspdlnymi dziataniami
marketingowymi Grupy Kapitatowej ORLEN w ramach umowy o]
wspotadministrowanie, wybranymi przeze mnie powyzej kanatami komunikacji. Aktualny katalog
Partneréw biznesowych dostepny jest pod adresem www.orlen.pl/partnerzy

Ze szczegotowymi zasadami wspoélnych dziatan marketingowych Grupy Kapitatowej ORLEN
mozna zapoznac¢ sie na stronie www.orlen.pl/wspolne-dzialania

4. Zgoda na przetwarzanie danych - wspélny marketing w GK ORLEN.
DWyrazam zgode na udostepnianie przez PGNIG Obrét Detaliczny sp. z o.0. (,Spoétke”)

nastepujgcym podmiotom z Grupy Kapitalowej ORLEN: ENERGA - OBROT S.A., ORLEN S.A,,
moich danych identyfikacyjnych, kontaktowych oraz danych zwigzanych z aktywnoscig zakupows i
ich wspolne przetwarzanie przez te podmioty oraz Spoétke dla celéw marketingowych, w tym
ustalanie moich osobistych preferencji zakupowych oraz przygotowanie i prezentowanie
indywidualnej, dopasowanej oferty marketingowej obejmujgcej informowanie o ustugach,
produktach, programach oraz promocjach Spoétek, a takze prowadzenie badan marketingowych oraz
satysfakcji klienta.

5. Zgoda na przetwarzanie danych — wspélny marketing dotyczacy partneréw GK ORLEN.
D Wyrazam zgode na udostepnianie przez PGNiG Obrét Detaliczny sp. z o.0. (,Spétke”)

6.

nastepujgcym podmiotom z Grupy Kapitatowej ORLEN: ENERGA - OBROT S.A., ORLEN S.A,,
moich danych identyfikacyjnych, kontaktowych oraz danych zwigzanych z aktywnoscig zakupowg
i ich wspdlne przetwarzanie przez te podmioty oraz Spétke dla celéw prowadzenia dziatanh
marketingowych dotyczacych Partneréw biznesowych wyzej wymienionych podmiotéw z Grupy
Kapitatowej ORLEN, w tym ustalanie moich osobistych preferencji zakupowych oraz przygotowanie
i prezentowanie indywidualnej, dopasowanej oferty marketingowej obejmujgcej informowanie o
ustugach, produktach, programach oraz promocjach tych Partnerow, a takze prowadzenie badan
marketingowych i satysfakcji klienta. Aktualny katalog Partneréw biznesowych dostepny jest pod
adresem www.orlen.pl/partnerzy

Zgoda na przetwarzanie danych — marketing PGNiG po rozwigzaniu umowy

E] Wyrazam zgode na przetwarzanie przez PGNiIG Obrét Detaliczny sp. z 0.0. (,Spétke”) podanych

przeze mnie danych osobowych po rozwigzaniu umowy dla celow prowadzenia dziatan
marketingowych obejmujgcych informowanie o ustugach, produktach, programach i promocjach
Spoétki, a takze prowadzenie badan marketingowych oraz satysfakcji klienta wybranymi przeze
mnie powyzej kanatami oraz pocztg tradycyjna.

data i czytelny podpis (imie i nazwisko)


http://www.orlen.pl/wspolne-dzialania
http://www.orlen.pl/partnerzy
http://www.orlen.pl/wspolne-dzialania
http://www.orlen.pl/partnerzy

Klauzula informacyjna o przetwarzaniu danych osobowych w celach marketingowych

1. Klauzula informacyjna o0 przetwarzaniu danych osobowych przez Administratora
danych osobowych

Administrator danych osobowych

Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest PGNiG Obrét Detaliczny spétka z ograniczong
odpowiedzialno$cig (“Spétka” lub ,Administrator”) z siedzibg w Warszawie przy ul. Jana Kazimierza
3, 01-248 Warszawa.

Inspektor Ochrony Danych

Spétka wyznaczyta Inspektora Ochrony Danych (,IOD”). Z 10D mozna sie skontaktowa¢ poprzez e-mail
daneosobowe.od@pgnig.pl lub pisemnie na adres siedziby Spétki wskazany powyzej z dopiskiem
.Inspektor Ochrony Danych”, w kazdej sprawie dotyczgcej przetwarzania Pani/Pana danych
osobowych.

Cele i podstawy prawne przetwarzania danych osobowych przez Spétke

Spoétka bedzie przetwarzata Pani/Pana dane osobowe w nastepujgcych celach w oparciu
0 wskazane podstawy prawne:

1. prowadzenia dziatan marketingowych obejmujgcych informowanie o ustugach, produktach,
programach i promocjach, a takze prowadzenie badan marketingowych oraz satysfakgciji klienta.
Podstawg prawng przetwarzania bedzie art. 6 ust. 1 lit. f Rozporzgdzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osoéb
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu
takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (,RODOQO”), a po rozwigzaniu umowy
podstawg prawng bedzie art. 6 ust. 1 lit. a tj. Pani/Pana zgoda. Prawnie uzasadniony interes
realizowany przez Administratora polega na marketingu wiasnych produktéw i ustug,
informowaniu o programach i promocjach oraz pozyskiwaniu informacji o poziomie satysfakcji
klienta drogg telefoniczng lub elektroniczng w zaleznosci od tego, na ktéry kanat komunikacyjny
Pani/Pan wyrazi zgode, a takze tradycyjng drogg pocztowa;

2. prowadzenia dziatan analitycznych i statystycznych — podstawg prawng przetwarzania bedzie
art. 6 ust. 1 lit. f RODO tj. prawnie uzasadniony interes realizowany przez Administratora
polegajgcy na prowadzeniu statystyk i analiz wynikéw swojej aktywnosci marketingowe;j.

Odbiorcy danych osobowych

Spotka moze przekazywac Pani/Pana dane osobowe ustugodawcom $swiadczacym ustugi na jej rzecz,
w szczegdlnosci podmiotom $wiadczgcym ustugi pocztowe lub kurierskie, a takze podmiotom
Swiadczgcym na rzecz Spotki ustugi obstugi klienta, marketingowe oraz obstuge informatyczna.

Spoétka bedzie przechowywata Pani/Pana dane osobowe w rozwigzaniach chmurowych na terenie
Europejskiego Obszaru Gospodarczego (dalej: ,EOG”). W zwigzku z wykorzystywaniem rozwigzan
chmurowych, w wyjatkowych sytuacjach (np. ochrona przed incydentami, naprawy serwisowe) moze
dochodzi¢ do transferu Pani/Pana danych osobowych poza EOG. Przekazanie danych osobowych poza
EOG bedzie nastepowato przy zastosowaniu odpowiednich zabezpieczerr prawnych, ktorymi sg w
szczegolnosci standardowe klauzule umowne zatwierdzone przez Komisje Europejska, a w zakresie w
jakim transfer dotyczy Stanéw Zjednoczonych - mechanizmy legalizujgce transfer danych osobowych
w oparciu o reguty ochrony danych EU-U.S. tzw. Data Privacy Framework. Ponadto
w ramach zabezpieczenia, dane osobowe bedg przekazywane do rozwigzan chmurowych w postaci
szyfrowanej. Kopie stosowanych zabezpieczenn moze Pani/Pan uzyskaé kontaktujgc sie w tym celu z
10D.



Okres przechowywania danych osobowych

Spotka bedzie przetwarzata Pani/Pana dane osobowe w celach prowadzenia dziatah marketingowych,
w tym badan marketingowych i satysfakciji klienta, do czasu zgtoszenia przez Panig/Pana sprzeciwu lub
odpowiednio wycofania zgody, nie dtuzej jednak niz do rozwigzania umowy, a w przypadku wyrazenia
zgody na przetwarzanie danych w celach marketingowych po rozwigzaniu umowy nie dtuzej niz przez
3 lata od ostatniej Pani/Pana aktywnosci w relacjach ze Spoétka.

Prawa przystugujace Podmiotom danych

Przystuguje Pani/Pan prawo do zadania dostepu do swoich danych osobowych, Zzgdania ich
sprostowania, usuniecia, ograniczenia ich przetwarzania oraz prawo do przenoszenia danych.

Moze Pani/Pan w dowolnym terminie wycofaé zgode na przetwarzanie danych osobowych, co pozostaje
bez wptywu na zgodno$¢ z prawem przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie zgody przed jej
wycofaniem.

Ponadto, w zakresie, w jakim Pani/Pana dane s3g przetwarzane na podstawie uzasadnionego interesu
Administratora, przystuguje Pani/Panu prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania Pani/Pana
danych.

Przystuguje Pani/Panu takze prawo do ztozenia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych
w zwigzku z przetwarzaniem Pani/Pana danych osobowych przez Spoétke, gdy uzna Pani/Pan, ze
przetwarzanie Pani/Pana danych osobowych narusza przepisy RODO.

Dobrowolny charakter podania danych osobowych
Podanie przez Pania/Pana danych osobowych w celach marketingowych jest w petni dobrowolne, ale
niezbedne, aby Spoétka mogta informowaé Panig/Pana o ustugach, produktach, programach i

promocjach, a takze prowadzi¢ badania marketingowe i satysfakciji klienta.

2. Klauzula informacyjna 0 przetwarzaniu danych osobowych przez
Wspoétadministratorow danych osobowych

Ponizsza klauzula ma zastosowanie, jezeli wyrazi Pani/Pan jedna ze zgdéd na przetwarzanie
Pani/Pana danych osobowych wspdlnie przez podmioty z Grupy Kapitalowej ORLEN w celach
marketingowych lub zgody na kontakt (zgody nr 2, 3, 4 lub 5).

Wspoétadministratorzy danych osobowych

W przypadku wyrazenia przez Panig/Pana zgody na przetwarzanie Pani/Pana danych osobowych
wspolnie przez podmioty z Grupy Kapitatowej ORLEN w celach marketingowych lub zgody na kontakt
(zgody nr 2, 3, 4 lub 5) wspdétadministratorami Pani/Pana danych osobowych beda:

e ENERGA - OBROT S.A. z siedzibg w Gdansku przy Al. Grunwaldzkiej 472, 80-309 Gdansk,

e ORLEN S.A. z siedzibg w Ptocku przy ul. Chemikéw 7, 09-411 Ptock,

e PGNIG Obrot Detaliczny sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie przy ul. Jana Kazimierza 3,
01-248 Warszawa.

(dalej: ,Wspoétadministratorzy”).



Zasadnicza tre$¢ uzgodnien Wspétadministratorow

Wspoétadministratorzy ustalili, ze podmiotem odpowiedzialnym za realizacje Pani/Pana praw
opisanych w niniejszej klauzuli informacyjnej (,Prawa przystugujgce Podmiotom danych”) bedzie
ORLEN S.A. z siedzibg w Plocku przy ul. Chemikéw 7, 09-411 Plock, adres e-mail:
daneosobowe.sgk@orlen.pl, jako wyznaczony przez Strony punkt kontaktowy zgodnie z art. 26 ust.
1 RODO.

Wspoétadministratorzy zobowigzujg sie do Scistego wspotdziatania w zakresie realizacji Pani/Pana
praw i podejmowania decyzji w tym zakresie.

Wspoétadministratorzy, w razie zaistnienia takiej koniecznosci dla zrealizowania Pani/Pana zgdania,
zobowigzujg sie podjg¢ dodatkowe dziatania w celu poprawnej weryfikacji Pani/Pana danych
osobowych. W tym celu Wspoétadministratorzy w odpowiedzi na Pani/Pana zgdanie mogg zadac
dodatkowe pytania lub udzieli¢ Pani/Panu dodatkowych instrukgc;ji.

Niezaleznie od powyzszych ustalen przystuguje Pani/Panu prawo wykonywania przystugujgcych
Pani/Panu praw wobec kazdego ze Wspoétadministratoréow.

Za przekazanie Pani/Panu klauzuli informacyjnej dotyczacej przetwarzania Pani/Pana danych
osobowych odpowiedzialny jest ten Wspétadministrator, ktéry odbiera od Pani/Pana zgody
marketingowe.

Inspektorzy Ochrony Danych

Kazdy ze Wspétadministratoréw wyznaczyt Inspektora Danych Osobowych (,IOD”), z ktérym mozna
sie skontaktowaé poprzez podany adres e-mail:

e ENERGA - OBROT S.A. — iod.energa-obrot@energa.pl
¢ ORLEN S.A. — daneosobowe@orlen.pl
e PGNIG Obroét Detaliczny sp. z 0.0. — daneosobowe.od@pgnig.pl

Wspotadministratorzy wspolnie wyznaczyli nastepujacy punkt kontaktowy
daneosobowe.sgk@orlen.pl

Cele i podstawy prawne przetwarzania danych osobowych przez Wspétadministratoréw
W przypadku, gdy wyrazi Pani/Pan na to zgode:

1. Wspotadministratorzy bedg przetwarzali Pani/Pana dane osobowe wspdlnie dla celow
marketingowych, obejmujgcych ustalanie Pani/Pana osobistych preferencji zakupowych oraz
przygotowanie i prezentowanie indywidualnej, dopasowanej oferty marketingowej obejmujace;j
informowanie o ustugach, produktach, programach oraz promocjach Wspétadministratoréw,
a takze prowadzenie badan marketingowych oraz satysfakcji klienta. Podstawg prawng
przetwarzania bedzie art. 6 ust. 1 lit. a RODO, tj. Pani/Pana zgoda (zgoda nr 4).

2. Wspotadministratorzy bedg przetwarzali Pani/Pana dane osobowe wspodlnie w celach
prowadzenia dziatan marketingowych dotyczacych Partneréw biznesowych
Wspotadministratoréw obejmujacych ustalanie Pani/Pana osobistych preferencji zakupowych
oraz przygotowanie i prezentowanie indywidualnej, dopasowanej oferty marketingowej
obejmujgcej informowanie o ustugach, produktach, programach oraz promocjach tych
Partneréw, a takze prowadzenie badan marketingowych i satysfakcji klienta. Podstawg prawng
przetwarzania bedzie art. 6 wust. 1 Ilit. a RODO, tj. Pani/Pana zgoda (zgoda
nr 5). Z aktualng listg Partnerow biznesowych moze Pani/Pan zapoznaé sie pod adresem
www.orlen.pl/partnerzy



mailto:iod.energa-obrot@energa.pl
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3. Wspétadministratorzy bedg przetwarzali Pani/Pana dane osobowe wspdlnie dla
wewnetrznych celéw administracyjnych Grupy Kapitatowej ORLEN, w szczegdlnosci w celu
identyfikacji klientow wspdlnych, dla ktérych zbierane sg zgody marketingowe i weryfikaciji
aktualnosci zgoéd (zgody nr 2, 3, 4 i 5). Podstawg prawg przetwarzania bedzie art. 6 ust. 1 lit. f
RODO tj. prawnie uzasadniony interes polegajgcy na realizacji wewnetrznych celow
administracyjnych Wspétadministratorow w zakresie przetwarzania danych klientow.

Okres przechowywania danych osobowych

Pani/Pana dane osobowe bedg przetwarzane w celach prowadzenia dziatan marketingowych w tym
badan marketingowych i satysfakcji klienta do czasu wycofania przez Panig/Pana zgody, nie diuzej
jednak niz przez 3 lata od ostatniej Pani/Pana aktywno$ci w relacjach z ktéoryms$ ze
Wspoétadministratorow.

Prawa przystugujace Podmiotom danych

Ma Pani/Pan prawo do zadania dostepu do swoich danych osobowych, zadania ich sprostowania,
usuniecia, ograniczenia ich przetwarzania oraz prawo do przenoszenia danych.

Ponadto, w zakresie, w jakim Pani/Pana dane sg przetwarzane na podstawie prawnie uzasadnionego
interesu Wspétadministratorow, przystuguje Pani/Panu prawo do wniesienia sprzeciwu wobec
przetwarzania Pani/Pana danych z przyczyn zwigzanych z Pani/Pana szczegding sytuacjg.

Moze Pani/Pan w dowolnym terminie wycofa¢ zgody na przetwarzanie danych osobowych, co pozostaje
bez wptywu na zgodno$¢ z prawem przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie zgody przed jej
wycofaniem.

Przystuguje Pani/Panu takze prawo do ztozenia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych
w zwigzku z przetwarzaniem Pani/Pana danych osobowych przez Wspoétadministratoréw, gdy uzna
Pani/Pan, ze przetwarzanie Pani/Pana danych osobowych narusza przepisy RODO.

Odbiorcy danych osobowych

Wspétadministratorzy mogg przekazywac¢ Pani/Pana dane osobowe ustugodawcom $wiadczgcym
ustugi na ich rzecz, w szczegdlnosci podmiotom swiadczgcym ustugi pocztowe lub kurierskie, a takze
podmiotom $wiadczacym na rzecz Wspotadministratorow ustugi obstugi klienta, ustugi marketingowe,
obstuge informatyczng, w tym rozwigzania technologiczne umozliwiajgce profilowanie.

W przypadku wyrazania przez Panig/Pana zgody na udostepnienie danych osobowych podmiotom
z Grupy Kapitatowej ORLEN, podmioty te rowniez bedg odbiorcami Pani/Pana danych.

Wspétadministratorzy bedag przechowywaé Pani/Pana dane osobowe w rozwigzaniach chmurowych
na terenie Europejskiego Obszaru Gospodarczego (dalej: ,EOG”). W zwigzku z wykorzystywaniem
rozwigzan chmurowych, w wyjatkowych sytuacjach (np. ochrona przed incydentami, naprawy
serwisowe) moze dochodzi¢ do transferu Pani/Pana danych osobowych poza EOG. Przekazanie
danych osobowych poza EOG bedzie nastepowato przy zastosowaniu odpowiednich zabezpieczen
prawnych, ktérymi sg w szczegdlnosci standardowe klauzule umowne zatwierdzone przez Komisje
Europejskg, a w zakresie w jakim transfer dotyczy Stanéw Zjednoczonych - mechanizmy legalizujgce
transfer danych osobowych w oparciu o reguty ochrony danych EU-U.S. tzw. Data Privacy Framework.
Ponadto w ramach zabezpieczenia, dane osobowe bedg przekazywane do rozwigzan chmurowych w
postaci szyfrowanej. Kopie stosowanych zabezpieczen moze Pani/Pan uzyska¢ kontaktujgc sie w tym
celu z wyznaczonym przez Wspétadministratoréow punktem kontaktowym.



Profilowanie i kategorie danych osobowych
Wspétadministratorzy nie podejmujg wobec Pani/Pana zautomatyzowanych decyziji.

Wspoétadministratorzy mogg natomiast uzy¢ Pani/Pana danych w ramach profilowania w celach
przewidywania Pani/Pana preferencji zakupowych oraz tworzenia i prezentowania spersonalizowanych,
dopasowanych do Pani/Pana potrzeb, indywidualnych ofert marketingowych. Wspétadministratorzy
beda brali pod uwage nastepujgce zmienne (kategorie danych osobowych): imie, nazwisko, nazwe firmy
oraz NIP, dane identyfikacyjne, date urodzenia, dane kontaktowe, czas trwania relacji z danym
Wspotadministratorem, wiek, pte¢, adresy punktéw poboru energii elektrycznej lub paliwa gazowego,
historie zakupow (miejsce, produkty, ptatnosci), sposdb korzystania z programéw lojalnosciowych,
aplikacji mobilnych (w tym dane o logowaniach), pliki danych ,cookies”, adres IP wykorzystywanego
urzadzenia, wybierany kanat kontaktu ze Wspoétadministratorami, zrodto pochodzenia klienta (ktéry
Wspoétadministrator), dane dotyczace udziatu Pani/Pana w programach lojalnosciowych oraz
dopasowane oferty Wspétadministratoréow. W oparciu o posiadane informacje Wspoétadministratorzy
beda wylicza¢ sktonnos¢ (prawdopodobiehstwo) skorzystania z okreslonych produktéw lub ustug oraz
przewidywac przyszte zachowania klientéw. Ponadto w celu poprawnej weryfikacji klientéw wspdlnych
Wspoétadministratorzy mogg postuzy¢ sie podanym przez Pania/Pana numerem PESEL, ta kategoria
danych bedzie przetwarzana jedynie przez tych Wspétadministratoréw, ktorzy pozyskali ja
bezposrednio od Pani/Pana i nie bedzie przekazywana innym Wspoétadministratorom ani
przetwarzana w celach marketingowych.

Dobrowolny charakter podania danych osobowych

Podanie przez Panig/Pana danych osobowych w celach marketingowych jest w petni dobrowolne, ale
niezbedne, aby Wspoétadministratorzy mogli informowa¢ Panig/Pana o ustugach, produktach,
programach i promocjach, a takze prowadzi¢ badania marketingowe i satysfakcji klienta.

Zrédta danych osobowych

Wspétadministratorzy pozyskujg Pani/Pana dane osobowe od tego podmiotu wchodzgcego w sktad
Grupy Kapitatowej ORLEN, z ktérym tgczg Panig/Pana relacje biznesowe lub ktérego ustugami lub
produktami jest Pani/Pan zainteresowana/zainteresowany i ktéry odebrat od Pani/Pan zgody
marketingowe oraz przekazat niniejszg klauzule informacyjng. Ponadto Pani/Pana dane mogg by¢
pozyskiwane od dostawcéw rozwigzan technologicznych w zakresie analityki dotyczacej przewidywania
zachowan zakupowych.



Zalacznik nr 8

do Umowy kompleksowej dostarczania Paliwa gazowego

Procedura zgtaszania prognoz (nominacji) tygodniowych, Nominacji dobowych i Renominacji
dobowych

I. System informatyczny

Podstawowg formg zgtaszania prognoz (nominacji) tygodniowych, Nominacji dobowych i Renominaciji
dobowych oraz przekazywania odpowiedzi zwrotnej dotyczgcej zatwierdzania lub odrzucania
zgtoszonych prognoz tygodniowych, Nominacji dobowych i Renominacji dobowych jest system
informatyczny udostepniony poprzez strone internetowg pod adresem:
https://nominacje24.pgnig.pl/Telnom24

W systemie informatycznym zostang utworzone konta dla oséb reprezentujgcych Odbiorce i
Sprzedawce, upowaznionych do uzgodnien i decyzji zwigzanych ze zgtaszaniem i zatwierdzaniem
prognoz tygodniowych, Nominacji dobowych i Renominacji dobowych. W celu otrzymania uprawnien do
systemu nalezy wypeni¢ wniosek zgodnie z pkt Il ponizej. Loginy i hasta zostang przestane na
odpowiednie adresy Odbiorcy. W trakcie pierwszego logowania Odbiorca zostanie poproszony o
akceptacje Regulaminu korzystania z systemu. Nastepnie zostanie wymuszona zmiana hasta na
indywidualne hasto Odbiorcy. Odbiorca jest odpowiedzialny za ochrone loginu i hasta. Sprzedawca nie
ponosi odpowiedzialnosci za konsekwencje zwigzane z utratg tych informacji przez Odbiorce.

Strona Internetowa pozwala na reczne wprowadzenie danych dotyczgcych tygodniowych prognoz
zapotrzebowania, Nominacji dobowych i Renominacji dobowych lub z wykorzystaniem pliku MS Excel.
Szczegotowa instrukcja obstugi systemu informatycznego jest dostepna po zalogowaniu sie do systemu
w zaktadce ,Pomoc”.

Zalecang przegladarka internetowg do korzystania z systemu informatycznego jest Internet Explorer w
wersji 11.0 lub wyzszej oraz oraz Microsoft Edge. System obstugiwany jest takze przez inne popularne
przegladarki internetowe W przypadku braku mozliwosci zalogowania sie do systemu udostepnionego
przez Sprzedawce Odbiorca niezwtocznie informuje Sprzedawce o braku mozliwosci ztozenia prognozy
tygodniowej, Nominacji dobowej lub Renominacji spowodowanej awarig systemu informatycznego.
Zgtoszenia powinno zosta¢ wysytane na adres e-mail: nominacje24@pgnig.pl.

. Forma Awaryjna
Po otrzymaniu potwierdzenia od stuzb dyspozytorskich Sprzedawcy o awarii jego systemu
informatycznego, prognozy tygodniowe, Nominacje dobowe i Renominacje dobowe nalezy sktadac

zgodnie z danymi kontaktowymi wskazanymi w niniejszej Umowie w formatach podanych ponize;.

Formaty plikéw i zasady ich uzupetniania

Dane dotyczgce prognoz tygodniowych, Nominacji dobowych oraz Renominacji dobowej na
poszczegdblne dni Tygodnia gazowego nalezy przekazywaé odpowiednio w plikach tekstowych Excel
(xIs, xlIsx). Odbiorca zobowigzany jest do wypetnienia wszystkich pdl odpowiednimi warto$ciami. W
przypadku niewypetnienia jakiegokolwiek pola dotyczacego ilosci Paliwa gazowego Sprzedawca
uzupetni puste pola wartoSciami wynoszgcymi zero (0). Prawidtowo zgtoszona przez Odbiorce
Renominacja zostanie uwzgledniona przez Sprzedawce zgodnie z postanowieniami Umowy.

Oznaczenie nazw plikow w zaleznosci od formatu (.xls, .xIsx, txt):

Nominacja Renominacja
NTddmmrrrrnazwaww.xls RTddmmrrrrnazwaww.xls
NTddmmrrrrnazwaww.xIsx RTddmmrrrrnazwaww.xIsx

NTddmmrrrrnazwaww.txt RTddmmrrrrnazwaww.txt



https://nominacje24.pgnig.pl/Telnom24

gdzie:

NT - oznaczenie literowe zaczynajgce nazwe pliku identyfikujgce nominacije;
RT — oznaczenie literowe zaczynajgce nazwe pliku identyfikujgce renominacje;

dd — liczba dwucyfrowa oznaczajgca dzien — zawsze poniedziatek tygodnia, ktérego dotyczy
nominacja tygodniowa, Nominacja dobowa, Renominacja dobowa;

mm-— liczba dwucyfrowa oznaczajgca miesigc, ktérego dotyczy nominacja tygodniowa, Nominacja
dobowa, Renominacja dobowa (miesigc dotyczacy poniedziatku);

rrrr—  liczba czterocyfrowa oznaczajgca rok, ktérego dotyczy nominacja tygodniowa, Nominacja

dobowa, Renominacja dobowa (rok dotyczy poniedziatku);

nazwa—nazwa Odbiorcy podana przez PGNiG Obrét Detaliczny Sp. z 0.0. (moze by¢ skrécona);

ww — numer nominacji tygodniowej, Nominacji dobowej, Renominacji dobowej w danej dobie gazowej
(liczby kolejno od 01 do 99). Numery liczone sg od pierwszej prognozy zapotrzebowania,
Nominacji dobowej, Renominacji dobowej ztozonej z pomocg awaryjnej drogi kontaktu.

Wzér arkusza xls, xlsx

u“rjlkt KI | Nazw | Ro | Miesig | Dzie | Poniedziat | Wtore Srod | Czwart Piagte | Sobot | Niedzie
P u D a k c 1] ek k a ek k a la

W2z6r pliku txt

Poszczegdlne wiersze dotyczg kolejnych punktéw wejscia lub wyjscia. Kolejne pola w wierszu oddzielone sg
Srednikami wg wzoru:

ID punktu;KID;Nazwa;rrrr;mm;dd;d1;d2;d3;d4;d5;d6;d7

Wskazoéwki dotyczgce wypetnianie arkusza:

ID punktu —  numer punktu nadany przez PGNiG Obrét Detaliczny Sp. z 0.0. (humer punktu poboru)

KID - kod nadany przez Sprzedawce (wpisac¢ ,PGOD”).

Nazwa — nazwa Odbiorcy podana przez PGNiG Obrét Detaliczny Sp. z o0.0.

reer — liczba czterocyfrowa oznaczajgca rok, ktérego dotyczy nominacja tygodniowa,
Nominacja dobowa, Renominacja dobowa (rok dotyczy poniedziatku danego tygodnia).

mm — liczba oznaczajgca miesigc, ktérego dotyczy nominacja tygodniowa, Nominacja
dobowa, Renominacja dobowa (miesigc dotyczacy poniedziatku).

dd - liczba oznaczajgca dzien — zawsze poniedziatek tygodnia, kiérego dotyczy nominacja

tygodniowa, Nominacja dobowa, Renominacja dobowa.
Poniedziatek ... niedziela — wartosci ilosci dobowych wskazane w nominacjach tygodniowych,
Nominacjach dobowych, Renominacjach dobowych na kolejne dni tygodnia od poniedziatku podane w
kWh w liczbach naturalnych.

Uwaga: Plik nominacji lub renominacji mozna wysyfaé zbiorczo dla kilku Obiektow w jednym
pliku lub indywidualnie w kazdym pliku nominacji lub renominacji jeden Obiekt. W
przypadku pliku zbiorczeqo kazdy z Obiektow (punktow poboru) powinien byé
wyszczegolniony w osobnym wierszu bez odstepow. W danej nominacji lub renominacji
dany Obiekt musi wystapi¢ wylacznie w jednym wierszu. Jezeli forma awaryjna skfadania
nominacji lub _renominacji odbywa sie poprzez email, musza by¢é spefnione {acznie

nastepujace warunki:

a) _kazdy plik nominaciji lub renominacji (indywidualny lub zbiorczy) powinien byé
wysylany w osobnym emailu,

b) email musi posiadaé¢ w tytule wyrazenie ,,nominacja odbiorcy” lub ,,renominacja
odbiorcy”.



W przeciwnym przypadku zfozona nominacja lub renominacja w_ trybie awaryjnym bedzie
niewazna.

Wzér wypetnionego arkusza:

Przyktad dla pierwszej nominacji tygodniowej, Nominacji dobowej i Renominacji dobowej w danej dobie
na 1 tydzien 2020 r. (30.12.2019 do 5.01.2020)dla Odbiorcy nazwanego ,Przyktad”, ktéry posiada
Obiekt podlegajgcy nominacjom niezaleznie od dnia, w ktérym bytaby ztozona.

A) Nazwa pliku xIs: : NT30122019Przyktad01.xIs
Nazwa arkusza: Arkuszl

Zawartos¢ arkusza o nazwie Arkusz1:

D Ro | Miesi | Dzie | Poniedziat | Wtor |Srod | Czwart | Piate | Sobo | Niedzie
punkt | KID |Nazwa .

u k ac 1] ek ek a ek k ta la
1234 | PGO | Przykt | 201 3964 | 3964 3964 | 3964

56 D ad 9 12 30 41291 0 0 39640 0 0 39640
6543 | PGO | Przykt | 2011, | 4 222 222 | 222 | 222 | 222 | 222 | 222
21 D ad 9

Uwaga do zawartosci:

Format komorek w wierszach Excela — ,,0goélny”.
Miesigce nalezy oznaczy¢ dwiema cyframi odpowiednio:
a) styczehn —wrzesien od 1 do 9,
b) pazdziernik — grudzien od 10 do 12

Powyzsza zasada ma rowniez zastosowanie w przypadku wskazywania dnia miesigca, gdzie pierwsze 9 dni
miesigca nalezy oznaczy¢ cyframi odpowiednio od 1 do 9, kolejne dni miesigca liczbami od 10 do maksymalnie 31
w zaleznosci od liczby dni danego miesigca.

PGOD- kod nadany przez Sprzedawce niezalezny od nominowanego Obiektu

Il Formularz uprawnien do systemu Telnom PGNiG Obrét Detaliczny sp. z o.0.



Numer wniosku**: .........cccoevvererevecreneinens

Whniosek o nadanie uprawnien do systemu sktadania re/nominacji Telnom PGNiG Obrét Detaliczny sp. z o0.0.

Nazwa odbiorcy

Adres odbiorcy

8

Region sprzedazy paliwa
azowego(wybrac z listy):

1D
punktu/punktd
w wyjscia
(numer
identyfikacyjny
punktu wyjscia z
faktury)

E-mail

Imig, nazwisko Na wypadek utraty

hasta

Do potwierdzen
ztozonych
re/nominacji
(preferowany jeden
email grupowy)

Telefon
kontaktowy

Poziom uprawnien

Okres nadania uprawnien*

O - tylko podglad
P - petne
uprawnienia
(sktadanie
nominacji)

Od /rrrr mm dd/ Do /rrrr mm dd/

(data, czytelny podpis osoby/oséb [zgodny ze sposobem reprezentacji])

Oswiadczam, ze wyzej wymienione osoby sg upowaznione do uzgodnien i decyzji zwigzanych ze zgtaszaniem i zatwierdzaniem nominacji tygodniowych,

Nominacji dobowych i Renominacji dobowych.

Prosze o nadanie uprawnien

Wyrazam zgode**

(data, czytelny podpis Opiekuna merytorycznego systemu)

(data, czytelny podpis Administratora Oddziatu)

Realizacja uprawnien**

*w przypadku uprawnien na czas nieokreslony wpisujemy tylko date "Od" kiedy

**czes¢ uzupetniana przez Administratora systemu bgdz Opiekuna merytorycznego




Zalacznik nr 9

do Umowy kompleksowej dostarczania Paliwa gazowego

Wspoétpraca stuzb dyspozytorskich

1. Do przekazywania biezacych informaciji w zakresie przewidywanych zmian lub wystepujgcych zaktdcen
warunkow realizacji Umowy, w szczegodlnosci w zwigzku z ograniczeniami, o ktérych mowa w Umowie,
przerwami, sytuacjg awaryjng, wstrzymaniem dostarczania lub odbioru Paliwa gazowego, doprecyzowania
terminéw prac (godzin rozpoczecia i zakonczenia) niezwlocznego przekazywania Sprzedawcy informacji
odnos$nie zakitécen wystepujacych po stronie Odbiorcy, ktére moga wptyng¢ na warunki pracy systemu
przesytowego, w tym o przyczynie powstania zaktécen, przewidywanym czasie ich trwania, wartosci
parametrow niespetniajgcych warunkéw umownych, wymiany informacji o biezgcych zmianach parametrow
Paliwa gazowego, niezwlocznego przekazywania Sprzedawcy przez Odbiorce wszelkich informacii
przekazywanych do lub otrzymywanych od OSP, catodobowo upowaznieni sa:

a) ze strony Odbiorcy:

[ ]
b) ze strony OSP:

Pion KDG, z siedzibg w Warszawie przy ul. Mszczonowskiej 4, 02-337 Warszawa,
Kontakt catodobowy

tel. +48 22 532 49 94; +48 22 532 49 95; 605 155 130

fax. +48 22 532 49 92

email: dyspozycja.kdg@gaz-system.pl

Kierownik Dziatu Centralnej Dyspozycji Gazu
tel. +48 22 220 18 39; 723 251 097

fax. +48 22 532 49 92

email: przemyslaw.zakrzewski@gaz-system.pl

Z-ca Kierownika Dziatu Centralnej Dyspozycji Gazu
tel. +48 22 532 49 79; 723 984 929
fax. +48 22 532 49 92
email: tomasz.chrulski@gaz-system.pl
c) ze strony Sprzedawcy:

Dyspozycja
Kontakt catodobowy

tel. +48 22 106 36 36

email: nominacje24@pgnig.pl

2. Do uzgodnien i decyzji zwigzanych ze zgtaszaniem i zatwierdzaniem nominacji tygodniowych, Nominagiji
dobowych i Renominacji dobowych, upowaznieni sa:

a) ze strony Odbiorcy:

Dane na potrzeby udostepnienia przez Sprzedawce systemu informatycznego do sktadania
nominacji tygodniowych, Nominacji dobowych i Renominacji dobowych (udostepnienie loginu i

hasta):
Nr Imie i Nazwisko  Adres poczty Adres poczty Numer
elektronicznej elektronicznej— telefonu
Nr uzytkownika potwierdzenia*

1


mailto:nominacje24@pgnig.pl

* wspolny dla wszystkich uzytkownikéw Odbiorcy, na ktéry bedg przesytane potwierdzenia
skladanych Nominacji/Renominac;ji.

b) ze strony Sprzedawcy:

Dyspozycja
Kontakt catodobowy

tel. +48 22 106 36 36

email: nominacje24@pgnig.pl

Do uzgodnien i kontaktdow zwigzanych z realizacja Umowy, w tym zgtaszania i zatwierdzania Nominacji
rocznych i Renominaciji rocznych, oraz do niezwtocznego pisemnego zawiadomienia Sprzedawcy o mozliwosci
utraty lub utracie tytutu prawnego do korzystania z obiektu, do ktérego jest dostarczane Paliwo gazowe oraz
0 zmianie innych warunkéw formalno-prawnych i handlowych istotnych dla zawarcia i wykonywania Umowy,
upowaznieni sa:

a) ze strony Odbiorcy:

b) ze strony Sprzedawcy:

4. Do uzgodnien zwigzanych z wprowadzaniem, realizacjg i odwotywaniem umownych pozioméw dostarczania

5.

upowaznieni sa:

a) ze strony Odbiorcy:

b) ze strony Sprzedawcy:

= w zakresie wprowadzania i odwotywania umownych poziomoéw dostaw:

= w zakresie ustalania prognozy poziomu realizacji dostaw

Dyspozycja
Kontakt catodobowy

tel. +48 22 106 36 36

email: nominacje24@pgnig.pl

W przypadku podjecia ustalen majgcych wptyw na realizacje Umowy przedstawiciele, wymienieni w pkt. 3 i 4
powiadamiajg niezwtocznie o podjetych decyzjach wtasciwe stuzby dyspozytorskie.

Sprzedawca Odbiorca
czytelny podpis (imie i nazwisko) oraz data czytelny podpis (imie i nazwisko) oraz data
ztozenia podpisu ztozenia podpisu


mailto:nominacje24@pgnig.pl
mailto:nominacje24@pgnig.pl

Zalacznik nr 10

do Umowy kompleksowej dostarczania Paliwa gazowego

Oswiadczenie odbiorcy koncowego PGNiG Obroét Detaliczny sp. z o.0.
o zdolnosci konsumpcji nosnika energii (zgodnie z REMIT)

zawartej na podstawie UMOWY NI .........ccoeuieieienenaenanann.. zdnia ....oooveiiiiein, ktorej stronami sa:
PGNiG Obrét Detaliczny sp. z o.o0.
oraz

(prosze wypetnic¢ drukowanymi literami imienia i nazwiska lub nazwy, NIP oraz adresu punktu poboru paliwa
gazowego)

Na podstawie art. 3 ust. 2 Rozporzgdzenia wykonawczego Komisji (UE) nr 1348/2014 z dnia 17 grudnia 2014r. w
sprawie przekazywania danych wdrazajacego art. 8 ust. 2 i 6 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady
(UE) nr 1227/2011 w sprawie integralnosci i przejrzystosci hurtowego rynku energii (Dziennik Urzedowy Unii
Europejskiej L 363/121 z dnia 18.12.2014)(dalej: ,Rozporzadzenie”) oSwiadczamy, iz reprezentowany przez nas
podmiot:

1) Zawart umowe dotyczgca nosnika energii*:

1.1 Gaz Ziemny:

a) Gaz typu E

b) Gaz zaazotowany typu Lw/Ls *
c) LNG/CNG*

2) Jest odbiorcg koncowym:
TAK/NIE*

3) Dysponuje na terenie Polski jednostkg odbiorczg, ktdrej maksymalna zdolno$¢ konsumpcjil gazu
ziemnego przy wykorzystaniu petnej zdolnosci produkcyjnej jest wieksza lub réwna 600 GWh rocznie, w
rozumieniu art.2 pkt 12 Rozporzgdzenia:

TAK/NIE*

4) Dokonat rejestracji w Urzedzie Regulacji Energetyki jako uczestnik hurtowego rynku energii (w
przypadku zaznaczenia odpowiedzi TAK prosimy o wypetnienie punktu nr 5):

TAK/NIE*

5) Posiada nastepujgcy kod ACER? ..........iiiiiiiiiii it

Data ztozenia oswiadczenia: Odbiorca:

czytelny podpis (imie i nazwisko) osoby /
0s6b upowaznionych do reprezentowania

*niepotrzebne skresli¢

1 Zdolno$¢ konsumpcji” oznacza zuzycie przez klienta koncowego energii elektrycznej albo gazu ziemnego przy wykorzystaniu
przez niego swojej petnej zdolnosci produkcyjnej. Obejmuje ono cate zuzycie przez tego klienta jako pojedynczego podmiotu
gospodarczego, w zakresie, w jakim zuzycie ma miejsce na rynkach, na ktorych ceny hurtowe sg ze sobg wzajemnie powigzane
(art. 2 pkt. 5) Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 1227/2011 z dnia 25 pazdziernika 2011 r. w sprawie
integralnosci i przejrzystosci hurtowego rynku energii (Dz.Urz.UE.L 2011 Nr 326)).

2 Unikalny identyfikator (kod) nadany Odbiorcy, ktory jako zarejestrowany uczestnik rynku zgodnie z REMIT, moze przekazywac
informacje do Agenciji ds. Wspétpracy Organéw Regulacji Energetyki (ACER).



Zalacznik nr 11

do Umowy kompleksowej dostarczania Paliwa gazowego

Klauzula antykorupcyjna

Kazda ze Stron zaswiadcza, ze w zwigzku z wykonywaniem niniejszej Umowy stosowac sie¢ bedzie do
wszystkich obowigzujgcych Strony przepiséw prawa w zakresie przeciwdziatania korupcji, w tym
wydanych przez uprawnione organy w Polsce oraz uprawnione organy Unii Europejskiej, zaréwno

bezposrednio, jak i dziatajgc poprzez kontrolowane lub powigzane podmioty gospodarcze Stron.

Kazda ze Stron zaswiadcza, ze jako podmiot zbiorowy nie byta karana za czyny korupcyjne.

Kazda ze Stron dodatkowo zaswiadcza, ze w zwigzku z wykonywaniem niniejszej Umowy stosowac
sie bedzie do wszystkich obowigzujgcych Strony wymagan i regulacji wewnetrznych odnosnie
standardéw etycznego postepowania, przeciwdziatania korupcji, zgodnego z prawem rozliczania
transakcji, kosztéw i wydatkow, konfliktu intereséw, wreczania i przyjmowania upominkéw oraz
zgtaszania i wyjasniania nieprawidtowosci, zarébwno bezposrednio, jak i dziatajgc poprzez kontrolowane
lub powigzane podmioty gospodarcze Stron.

Strony zapewniajg, ze w zwigzku z zawarciem i realizacjg niniejszej Umowy zadna ze Stron, ani zaden z
ich  wiascicieli, udzialowcow, akcjonariuszy, czlionkdw zarzadu, dyrektoréw, pracownikéw,
podwykonawcéw, ani tez zadna inna osoba dziatajgca w ich imieniu, nie dokonywata, nie proponowata,
ani nie obiecywatla, ze dokona, ani nie upowazniata, a takze nie dokona, nie zaproponuje, ani tez nie
obieca, ze dokona, ani nie upowazni do dokonania zadnej pfatnosci, w tym pochodzgcej ze $rodkow
pochodzgcych z wynagrodzenia uzyskanego na podstawie niniejszej Umowy, lub innego przekazu
stanowigcego korzys¢ finansowg lub inng, ani tez zadnej innej korzysci bezposrednio lub posrednio zadnej
osobie lub podmiotowi, w tym szczegdlnosci funkcjonariuszowi publicznemu, w celu uzyskania ich decyzji,
wptywu lub dziatan mogacych skutkowa¢ jakimkolwiek niezgodnym z prawem uprzywilejowaniem lub
tez w dowolnym innym niewtasciwym celu, jezeli dziatanie takie narusza lub naruszatoby przepisy prawa
w zakresie przeciwdziatania korupcji wydane przez uprawnione organy w Polsce oraz uprawnione
organy Unii Europejskiej, zarbwno bezposrednio jak i dziatajgc poprzez kontrolowane lub powigzane

podmioty gospodarcze Stron.

Sprzedawca Odbiorca
czytelny podpis (imie i nazwisko) oraz data czytelny podpis (imie i nazwisko) oraz data
ztozenia podpisu ztozenia podpisu



Zatgcznik nr 12 do Umowy kompleksowej dostarczania paliwa gazowego
OSWIADCZENIE ODBIORCY O WYBORZE SPRZEDAWCY REZERWOWEGO

Dla odbiorcéw przytgczonych do sieci operatora systemu przesytowego

OSWIADCZENIE ODBIORCY
0 wyborze sprzedawcy rezerwowego

C PGNiG
GRUPA [I.TTT]

Dane Klienta
0 01
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Numer dokumentu toZsamosSCi® L e
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dziatajacego Na POASIAWIE
Odpis z rejestru/wpisw CEIDG’/ uchwaty organu zatozycielskiego®

Majac na uwadze art. 5aa ust. 1 ustawy — Prawo energetyczne (t. j. Dz. U. z 2022 r. poz. 1385 z pézn. zm. — dalej
,Prawo energetyczne”), niniejszym wskazuje przedsiebiorstwo energetyczne

481 =T | o - PP ,

jako przedsiebiorstwo energetyczne petnigce dla zawartej/izawieranej” Umowy kompleksowej dostarczania
i sprzedazy paliwa gazowego dla punktu poboru paliwa gazowego Nr............coiiiiiiiii e lub
UMOWY NF e 8, zawartej dnia ...........cooeeiiiieiiine, , role sprzedawcy rezerwowego.

Wyzej wskazane przedsigbiorstwo ujete jest na liscie sprzedawcow rezerwowych paliwa gazowego, operatora systemu
przesytowego OGP GAZ-SYSTEM Spotka Akcyjna z siedzibg w Warszawie ul. Mszczonowska 4, 02-337 Warszawa,
wpisana do Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS 0000264771, NIP 5272432041, REGON 015716698
(dalej zwanego "Operatorem”).Jednoczesnie, dziatajgc na podstawie ww. art. 5aa ust. 1 Prawa energetycznego
upowazniam/y Operatora, w przypadku wygasniecia lub zaprzestania wykonywania umowy kompleksowe;j
dostarczania paliw gazowych przez dotychczasowego sprzedawce, do zawarcia w Moim/Naszym imieniu i na
Moja/Naszg rzecz umowy sprzedazy rezerwowej lub umowy kompleksowej zawierajgcej postanowienia umowy
sprzedazy rezerwowej ze wskazanym powyzej przedsiebiorstwem energetycznym petnigcym role sprzedawcy
rezerwowego.

W zwigzku z art. 5ab ust. 1 ustawy — Prawo energetyczne w przypadku niewskazania sprzedawcy rezerwowego albo
w przypadku gdy wskazany powyzej sprzedawca rezerwowy nie moze podjaé, nie podjat lub zaprzestat sprzedazy
rezerwowej, potwierdzam/y, ze zostatem/am/liSmy poinformowany/a/i, ze role sprzedawcy z urzedu dla odbiorcéw
przytgczonych do sieci, wyzej wskazanego, Operatora petni przedsiebiorstwo energetyczne PGNiIG Obrét Detaliczny
sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie, ul. Jana Kazimierza 3, 01-248 Warszawa, wpisana do Krajowego Rejestru
Sadowego pod numerem KRS 0000488778, NIP 5272706082, REGON 147003421, tj. przedsiebiorstwo, z ktérym
zawarlismy umowe kompleksowg dostarczania paliwa gazowego.

Uwaga: Powyzsze oswiadczenie nie jest wnioskiem o uruchomienie procesu zmiany sprzedawcy w trybie i na
zasadach okre$lonych w art. 4j Prawa energetycznego.

Miejscowos¢, data Czytelny podpis sktadajgcego Oswiadczenie

3 Dotyczy 0s6b fizycznych nieposiadajgcych nr PESEL.

4 Dotyczy 0s6b fizycznych, z wytgczeniem osob prowadzgcych dziatalnos¢ gospodarcza.

5 Dotyczy podmiotéw niebedgcych konsumentami, w tym osob fizycznych prowadzacych dziatalnos¢ gospodarcza.
5 Dotyczy jednostek i zaktaddéw budzetowych.

7 Wybraé¢ wtasciwe.

8 Wpisac¢ wtasciwe dane.



Zatgcznik nr 13 do Umowy kompleksowej dostarczania paliwa gazowego
Pouczenie dotyczace korzystania z prawa odstgpienia od Umowy zawartej poza lokalem Sprzedawcy lub na odlegto$¢ oraz Formularz
odstgpienia od Umowy zawartej poza lokalem Sprzedawcy lub na odlegto$¢

& PGNiG

GRUPA 1]

INFORMACJE DOTYCZACE KORZYSTANIA Z PRAWA ODSTAPIENIA OD UMOWY

POUCZENIE O ODSTAPIENIU OD UMOWY

Prawo odstapienia od umowy

Majg Panstwo prawo odstapi¢ od niniejszej Umowy w terminie 14 dni bez podania jakiejkolwiek przyczyny.
Termin do odstagpienia od umowy wygasa po uptywie 14 dni od dnia zawarcia Umowy.

Termin na odstgpienie od umowy nalezy liczy¢ od dnia doreczenia Odbiorcy podlegajgcego ochronie
konsumenckiej® przez PGNiG Obrot Detaliczny sp. z 0.0. egzemplarza umowy podpisanej zaréwno przez
Odbiorce jak i przez PGNIG Obrét Detaliczny sp. z 0.0.

Aby skorzystaé z prawa odstgpienia od Umowy, muszg Panstwo poinformowac nas tj.

PGNiG Obrét Detaliczny spétka z ograniczong odpowiedzialnoscia z siedzibg w Warszawie
ul. Jana Kazimierza 3
01-248 Warszawa

0 swojej decyzji o odstgpieniu od niniejszej Umowy w drodze jednoznacznego os$wiadczenia (na przykfad
pismo wystane pocztg lub pocztg elektroniczng).

Moga Panstwo skorzysta¢ z zatgczonego wzoru formularza odstgpienia od umowy, jednak nie jest to
obowigzkowe.

Moga Panstwo réwniez wypetnic i przesta¢ formularz odstgpienia od umowy lub jakiekolwiek inne jednoznaczne
oswiadczenie drogg elektroniczng na naszej stronie internetowej biznes24.pgnig.pl. Jezeli skorzystajg
Panstwo z tej mozliwosci przekazania drogg elektroniczng oéwiadczenia o odstgpieniu od umowy zawartej poza
lokalem Sprzedawcy albo na odlegtos¢, przeslemy Panstwu niezwtocznie potwierdzenie otrzymania informacji o
odstgpieniu od umowy na trwatym nosniku (na przyktad pocztg elektroniczng).

Aby zachowa¢ termin do odstgpienia od Umowy, wystarczy, aby wystali Panstwo informacje dotyczaca
wykonania przystugujgcego Panstwu prawa odstgpienia od Umowy przed uptywem terminu do odstapienia
od Umowy.

Skutki odstgpienia od Umowy

W przypadku odstgpienia od umowy zawartej na odlegto$¢ lub umowy zawartej poza lokalem przedsiebiorstwa
Umowe uwaza si¢ za niezawartg.

Jezeli zazadali Panstwo rozpoczecia dostarczania gazu przed uptywem terminu do odstgpienia od Umowy,
zaptacg nam Panstwo kwote proporcjonalng do zakresu $wiadczen spetnionych do chwili, w ktorej
poinformowali nas Panstwo o odstgpieniu od niniejszej Umowy.

9 osoba fizyczna zawierajgca umowe bezposrednio zwigzang z jej dziatalnoscig gospodarcza, gdy z tresci tej umowy wynika,
ze nie posiada ona dla niej charakteru zawodowego, wynikajacego w szczegdlnosci z przedmiotu wykonywanej przez nig
dziatalnosci gospodarczej, udostepnionego na podstawie przepiséw o Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci
Gospodarczej.
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WZOR FORMULARZA ODSTAPIENIA OD UMOWY

(formularz ten nalezy wypetni¢ i odestac¢ tylko w przypadku checi odstgpienia od umowy)

Adresat:

PGNiG Obrét Detaliczny spoétka z ograniczong
odpowiedzialnoscia

ul. Jana Kazimierza 3

01-248 Warszawa

adres e-mail: ...ooooeeeeeiveiiiienns

Ja/My(*) niniejszym informuje/informujemy(*) o moim/naszym(*) odstapieniu od umowy
kompleksowej dostarczania paliwa gazowego.

Data zawarcia umowy

Nazwa Odbiorcy(-6w), w tym
Imie i nazwisko

NIP lub Nr umowy

Adres punktu(-6w) poboru
paliwa gazowe Ulica, numer domu / lokalu Kod pocztowy, miejscowos$¢

Kod pocztowy, miejscowosé

Podpis Odbiorcy(-6w)

Data I I

DODATKOWE WYJASNIENIE:

Termin na odstgpienie od umowy zawartej na odlegtos¢ nalezy liczy¢ od dnia doreczenia Odbiorcy
podlegajacego ochronie konsumenckiej przez PGNIG Obroét Detaliczny sp. z 0.0. egzemplarza
umowy podpisanej zaréwno przez Odbiorce jak i przez PGNiIG Obroét Detaliczny sp. z 0.0.

* niepotrzebne skresli
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