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Deklaracja bezstronnosci i poufnosci

Jako kierownictwo ORLEN SA — Oddziat Laboratorium Pomiarowo-Badawcze PGNiIG w Warszawie zapewniam, ze kierowana przeze mnie jednostka,

przestrzega zasad bezstronnosci i poufnosci oraz w peltni rozumie znaczenie bezstronnosci w prowadzonej przez Oddziat dzialalnosci laboratoryjnej - .-

i dziatalno$ci certyfikacyjnej, przeprowadza analize zrodet potencjalnych konfliktow intereséw, stanowigcych zagrozenie bezstronnosci oraz analize
ryzyka.

Wychodzgc naprzeciw oczekiwaniom wszystkich stron zainteresowanych, O/LLPB zapewnia, ze:

posiada strukture gwarantujgcg bezstronnosc,
zatrudnia personel o odpowiednich kompetencjach,

realizuje zadania z zakresu oceny zgodnoéci i dziatalnosci laboratoryjnej w sposéb bezstronny i niezalezny od stron zainteresowanych,
zabezpiecza bezstronnosé przed wplywami komercyjnymi, finansowymi i innymi, ktére mogtyby deklarowana bezstronnos¢ naruszac,

reaguje na zidentyfikowane ryzyka lub inne zdarzenia zagrazajace bezstronnosci dziatalnosci,

nie jest zaangazowana w jakiekolwiek dziatania moggce kolidowaé z niezaleznoscia osgdow i rzetelnoscig jednostki, a w szczegdlnosci w:
projektowanie, konsultacje, wytwarzanie, dostawe, instalacje, dystrybucje, prawa wtasnosci i uzytkowanie przedmiotow oceny,

pracownicy uczestniczacy w dziatalnosci laboratoryjnej i certyfikacyjnej nie s zaangazowani w jakiekolwiek dziatania mogace kolidowac
z niezaleznoscia osadéw i rzetelnoscig O/LPB, a w szczegolnosci w: projektowanie, konsultacje, wytwarzanie, dostawe, instalacje, dystrybucje
i prawa wiasnosci przedmiotoéw oceny,

Oddziat LPB i pracownicy nie sg zaangazowani w doradzanie, wdrazanie i konsultowanie systeméw zarzgdzania lub auditow wewnetrznych
swoich klientéw,

wynagrodzenia personelu O/LPB nie jest uzaleznione od liczby przeprowadzanych ocen i uzyskanych wynikéw,

traktuje jako poufne wszelkie informacje dotyczacych Klientéw i ich przyrzadéw pomiarowych, otrzymane i/lub wytworzone w trakcie realizacji
dziatalnosci laboratoryjnej i certyfikacyjnej,

zapewnia, ze decyzje dotyczace prowadzonych dziatan podejmowane sg wylgcznie na podstawie obiektywnych dowodow, w sposob niezalezny,
wolny od jakichkolwiek naciskow,

pracownicy zaangazowani w dziatalno$¢ laboratoryjng i certyfikacyjng sg zobowigzani do informowania o swoich powigzaniach z Klientem oraz
wszelkich probach wywarcia presji przez Klienta, moggcych mie¢ wptyw na wynik,

personel jednostki certyfikujgcej zna i stosuje Polityke Zintegrowanego Systemu Zarzgdzania oraz wymagania i procedury zawarte
w dokumentacji systemowej,

swiadczy wszystkim Klientom rzetelne ustugi we wszystkich fazach procesu wzorcowania, badania, certyfikacji wyrobéw, przy zachowaniu
bezstronnosci i rownego iraktowania wszystkich Klientéw, zaréwno pod wzgledem stosowanych wymagan formalnych jak i finansowych, bez
wzgledu na wielko$é Klienta, cztonkostwa w stowarzyszeniach lub grupach czy tez liczbe wydanych certyfikatow,

prowadzi dziatalno$¢ w sposob otwarty przez udostepnianie istotnych informacji stronom zainteresowanym z zachowaniem zasad poufnosci,
nie oferuje ustug, kidre sg obcigzone nieakceptowanym ryzykiem zwigzanym z bezstronnoscia,

nie o$wiadcza lub sugeruje, ze certyfikacja bytaby prostsza, tatwiejsza lub tansza, jesli Klient skorzysta z okreslonego podmiotu, ktéry dostarcza
doradztwo lub wsparcie techniczne,

nie prowadzi doradziwa, w zakresie jak radzi¢ sobie z przeszkodami w uzyskaniu certyfikacji,

nie przedstawia swojej oferty w powigzaniu z podmiotami $wiadczacymi ustugi konsultacyjne, projektowe i inne, kiore mogag zagrazac
postrzeganiu Oddziatu LPB jako jednostki bezstronnej i niezaleznej,

zapewnia, ze wymagania stawiane w procesach certyfikacji ograniczajg sie tylko do kwestii zwigzanych z zakresem certyfikaciji,

zapewnia, aby dziatalnosci odrebnych oséb prawnych, z ktérymi O/LPB ma powigzania, lub osoby prawnej, kiorej jest czescia, nie zagrazaty
bezstronnosci jej dziatalnosci certyfikacyjnej,

na biezaco identyfikuje ryzyka w odniesieniu do swojej bezstronnosci, identyfikacja obejmuje te ryzyka, kiore wynikajg z jej dziatalnosci lub
dziatalnosci osoby prawnej, ktérej jest czescig, z jej powigzan, lub powigzan jej personelu,

jezeli zidentyfikowano ryzyko dla bezstronnoéci, ze jest zdolna wykaza¢, w jaki sposob je eliminuje lub minimalizuje, .
zdarzenia wskazujace na brak bezstronnosci lub elementy dziatalnosci mogace byC przyczyng braku bezstronnosci sg poddawane ocenie
niezaleznego Komitetu ds. Ochrony Bezstronnoéci powotanego przy O/LPB,

nie przewiduje odstepstw od realizacji niniejszej Deklaraciji.

Zapewniam, ze tre$é¢ i warto$ci powyzszej Deklaracji bezstronnosci i poufnosci sg znane, rozumiane i przesirzegane w praktyce przez
wszystkich pracownikéw Orlen S.A. Oddzial Laboratorium Pomiarowo-Badawcze PGNiG w Warszawie.
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