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ORLEN Spéika Akeyina - Oddziat Laboratorium Pomiarowe-Badawcze PGNIG w Warszawie
Polityka Zintegrowanego Systemu Zarzadzania

Celem ORLEN S.A. - Oddziat Laboratorium Pomiarowo-Badawcze PGNiG w Warszawie jest utrzymanie wiodacej
pozycji w dziedzinie pomiarow gazu ziemnego w kraju, oraz pozycji réwnorzednego partnera we wspotpracy
miedzynarodowej w tej dziedzinie.

Strategicznym celem dziatania Oddziatu LPB jest zaspokojenie potrzeb gazownictwa poprzez dostarczanie
wiarygodnych i bezstronnych wynikow pomiaréw oraz informacji o wzorcowanych i badanych przyrzadach
pomiarowych. LPB dgzy do nadzorowania poprawnosci pracy coraz szerszej grupy przyrzadow pomiarowych
uzywanych na wszystkich etapach pomiaru ilosci i jakosci gazu ziemnego, w tym takze kompleksowych systeméw,
ktorych wyniki sg podstawg rozliczen migdzy dostawcy a odbiorcg gazu.

Oddziat LPB dazy do systematycznego zwigkszania liczby klientéw oraz ich zadowolenia z oferowanych ustug
poprzez rzetelne i sumienne wykonywanie zadan oraz state rozszerzanie obszaru dziatania, w tym w zakresie oceny
zgodnosci /certyfikacji wyrobow. W tym celu O/LPB prowadzi systematyczne rozpoznanie, a takze uswiadomienie
potrzeb klientdw oraz monitoruje ich poziom satysfakcii.

Utrzymanie ciagtej gotowosci zaspokojenia potrzeb klientéw umozliwia wdrozony, utrzymywany i doskonalony
Zintegrowany Systemem Zarzadzania zgodny z normami PN-EN ISO/IEC 17025, PN-EN ISO/IEC 17065 oraz norma
PN-ISO/IEC 27001. Kierownictwo Oddziatu LPB zobowigzuje sig¢ do zachowania zgodnosci z niniejszymi normami.

Bezpieczenstwo informacii stanowi czgs¢ strategii funkcjonowania Spotki, zas zasady ochrony informacji, zawarte sg
w obowigzujacej Polityce Bezpieczenstwa Informacji i regulaminach.

Jako Jednostka Notyfikowana, Oddziat LPB zapewnia bezstronno$¢, niedopuszczanie do konfliktu interesow oraz
obiektywnoé¢ w catym zakresie swojej dziatalnosci. W tym celu przestrzegane sg nastepujace zasady:

- Sciste kierownictwo oraz personel odpowiedzialny za realizacje zadan zwiagzanych z oceng zgodnosci nie sg
projektantami, producentami, dostawcami, instalatorami, nabywcami, wiadcicielami, uzytkownikami czy
konserwatorami produktéw, ktére oceniaja, ani upowaznionymi przedstawicielami wymienionych stron;

- nie angazujg sie oni bezposrednio w projektowanie, produkcje lub konstruowanie, wprowadzanie do obrotu tych
produktéw, ani nie reprezentujg stron zaangazowanych w takg dziatalnos¢, ktéra moze zagrozi¢ niezaleznosci ich
osadow i wiarygodnosci. Oddziat LPB nie $wiadczy ustug konsultingowych.

Zintegrowany System Zarzadzania podlega ciagtej analizie i ciagtemu doskonaleniu. Podczas corocznych
przegladéw zarzadzania formutowane sg szczegdtowe cele operacyjne zgodne z wyznaczonymi celami
strategicznymi. Zatozone cele realizuje kompetentny personel przy pomocy nowoczesnego sprzetu, stosujgc
zwalidowane metody badawcze oraz procedury wzorcowania zgodne z obowigzujgcymi
dokumentami normatywnymi.

Oddziat LPB utrzymuje kompletny zestaw wzorcow najwyzszej klasy dla zapewnienia doktadnosci rozliczen
wymaganych w obrocie gazem ziemnym i zapewnia ich odniesienie do wzorcow krajowych i/lub migdzynarodowych.
Personel Oddziatu LPB posiada wymagane kwalifikacje merytoryczne, ktére podlegajg systematycznej aktualizaciji
poprzez szkolenia. Wszyscy pracownicy sg $wiadomi koniecznosci ciggtego doskonalenia w zakresie jakosci badan,
wzorcowan i certyfikacji wyrobéw. Wynagrodzenie pracownikéw nie zalezy od wynikow wykonanych badan, wynikow
ocen wykonywanych w celu certyfikacji wyrobéw ani od ich ilosci.

Polityka Zintegrowanego Systemu Zarzgdzania jest wdrozona, zrozumiaia i przyjeta przez caty personel

OILPB, ktéry w codziennej pracy realizuje postanowienia zawarte w dokumentacji ZSZ i programie
certyfikacji wyrobéw oraz ma $wiadomosé przyjetych na siebie zobowigzan.
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